I TEKNINEN TOIMI I

Vastuuelin:
Vastuuhenkilo:

Tekninen lautakunta
Tekninen johtaja

1. PALVELUSUUNNITELMAN KUVAUS
Tekninen toimi sisaltaa tekniselle toimelle varatut maararahat sisaltaen
yhdyskuntatekniikan, tilapalvelut, tydpajatoiminnan, ruokahuollon seka palo- ja

pelastustoimen.

Teknisen toimen toimintavuotta varitti merkittavasti kdynnissa oleva koronapandemia.
Kevaalla poikkeusolojen aikana koulujen ollessa etdopetuksessa ruokapalvelut toteutti
laajan oppilasruokien jakelun koteihin yhteistydssa kaupungin muiden hallintokuntien
kanssa. Terveyskeskus oli merkittdvan osan vuodesta kuntayhtyman alueen
pandemiavastaanottopaikkana, jonka valmistelut tydllistivat teknisia palveluja.
Poikkeustilanteesta selvittiin hyvin ja siita kiitos kuuluu teknisen toimen osaavalle
henkildkunnalle ja hyvalle yhteistydlle muiden hallintokuntien kanssa.

2. TAVOITTEET JA TUNNUSLUVUT
Teknisen lautakunnan toimintaa on supistettu vastaamaan talouden
tasapainottamisohjelman mukaisten toimenpiteiden my6ta olevaan tilanteeseen. Kaupunki
paatti, ettd koko henkildstdé lomautetaan vuoden 2021 aikana. Lomautusten kaytannon
toteuttamisen valmistelu aloitettiin vuoden loppupuolella.

Alla on kuvattuna Pyhajarven strategian 2030 pohjalta tavoitteita. Toimialueille maaritelldan
tavoitteista sellaiset, joiden toteutumiseen kyseinen toimialue voi vaikuttaa keskeisella
tavalla. Saavutetut tavoitteet on merkitty taulukkoon.

Strateginen tavoite 1. SAAVUTETTAVUUDESTA, INFRASTRUKTUURISTA JA OSAAMISESTA

VETOVOIMAA

TAVOITE

TOIMENPIDE / HANKE

ARVIOINTI/ MITTARI

Liikenne- ja tietoliikenneyhteydet
tyoeldaman ja vapaa-ajan
muutokseen vastaamassa

Kaavateiden peruskorjaus

Uusien kaavateiden suunnittelu
Pyhasalmi osa2

Uusien kaavateiden rakentaminen

yksi tie/osa vuodessa /toteutui
toteuttaminen v.2020 mennessa /alkoi ja
jatkuu

toteuttaminen v. 2022 mennessa

Liikenteen ja logistiikan virran
hyédyntaminen elinkeinojen
kehittdmisessa

maankaytén suunnittelu ja kaavoitus

riittdva tonttivaranto strategisesti tarkeilla
alueilla /toteutui

Ainutlaatuinen maanalainen
infrastruktuuri ja maanalaisen
toiminnan osaaminen

maankaytén suunnittelu ja kaavoitus

kaivosalueen asemakaavoitus ja
yleiskaavoitus vahvistettuina v. 2020
mennessa /toteutui

Paikallisten osaamisklustereiden
rakentaminen

Resurssiviisas Pyhéjarvi

yhdyskuntarakenteen tiivistdminen
palveluiden keskittamisella
Hinkutydén edistdminen. Kunnan
toiminnoista aiheutuvien paastojen
vahentaminen.

uusien rakenteiden keskittdminen
keskustaajaman alueelle
Paastévahennysten toimien vuosikello joka
osoittaa suunnitellut/toteutetut
vahennystoimenpiteet vuositasolla.
Toteutuneet merkittdvimmat hillintatoimet
julkaistaan verkossa Energialoikka
palvelussa /toteutui

Viihtyisa elinymparisto

yleisten alueiden
siisteys/raivaaminen

maankaytén suunnittelu, kaavoitus,
kohdesuunnittelut

kuntalaisten palautteet

valmisteluaikana hallinnollista arviointia,
toteutusaikana hankkeen toteutuminen




Strateginen tavoite 2. ELINVOIMASTA JA HYVINVOINNISTA PITOVOIMAA

TAVOITE

TOIMENPIDE / HANKE

ARVIOINTI/ MITTARI

Hyvinvoiva kasvuyhteis6

Kantokykyinen palvelutuotanto

resurssien mitoittaminen tarpeen
mukaan

kustannusmittarit toimialalla, yhdyskunta,
kiinteistd, ruokahuolto ja siivous

Luonnon hyodyntidminen
hyvinvoinnin rakentamisessa

vapaa-ajan
harrastusmahdollisuuksien
kehittaminen

kuntalaispalautteet olevien palveluiden
tilasta ja tarpeet uusista palveluista
huomioidaan toimialalla

Strateginen tavoite 3. KAUPUNKIKONSERNIN TASAPAINOINEN TALOUS
JA KONSERNIYHTIOIDEN ROOLI ELINVOIMAN EDISTAMISESSA

TAVOITE

TOIMENPIDE / HANKE

ARVIOINTI/ MITTARI

Talous tasapainossa

talouden tasapainottaminen

talousarvio- ja tilinpaatos

Tytaryhtididen elinvoimatyo

alueellinen rakentaminen ja
korjausrakentaminen

infran rakentamis- ja korjaushankkeiden
toteutuminen /toteutui

Kestévat ja vaikuttavat
investoinnit

konsernin investointitarpeiden
tayttaminen tarveperusteisena

investointihankkeiden toteutuminen
[toteutui

Henkiloston osaamisen ja
jaksamisen kehittaminen

henkildston koulutus tarpeiden
mukaisesti

henkildston toteutunut koulutus /toteutui

Strateginen tavoite 4. ALUEELLINEN YHTEISTYO JA VUOROVAIKUTUS

TAVOITE

TOIMENPIDE / HANKE

ARVIOINTI / MITTARI

Aktiivinen ja erottuva Pyhéjarvi

maankayton suunnittelun ja
investointien hankkeet

investointihankkeiden toteutuminen
[toteutui

Alueellinen yhteisty6 vastaamaan
elinvoimaty6n haasteita

konsernin sisaisen yhteistyon
tiivistdminen

Lahiruoan kayttaminen
ruokatuotannossa

yhteishankkeiden toteuttaminen
mahdollisuuksien mukaan
Paikallisen elinkeinoelaman tyollistaminen

Resurssiviisaus inhimillisessa
padomassa

hiilijalanjéljen pienentdéminen
kunnan toiminnoissa, VahaHiku-
toiminta

vahahiilisyytta edistavien investointien
toteuttaminen, energian kulutuksen
optimointi. Mittarit toimialalla,
yhdyskuntatekniikka, kiinteistotekniikka

Tehtdvan kokonaiskustannukset %

4, TULOARVIOT JA MAARARAHAT SEKA LASKENNALLISET KUSTANNUKSET

Tekninen lautakunta TP 2018 TP 2019 TA 2020 muutosl TA;S?J(:O:I TP 2020 poikkeama TA 2021

Tuloarviot ja maararahat

Toimintatuotot 6121911 5737996| 5397926 117019| 5514945 5614768 99823 4924329

Toimintamenot -5548052| -4890314| -5155532 -141740| -5297272| -4792318 504954\ -4776552
4

Toimintakate (netto) 573859 847682 242394 -24721 217673 822449 604776 147777

Laskennalliset kustannukset 0

Poistot ja arvonalent. -1761238| -1800633| -1930275 0 -1930275| -1776578 153697| -1629416

Tehtdvan kokonaiskustannukset -1187380 -952950( -1687881 -24721| -1712602 -954129’r 758473\ -1481639

Toimintatuottojen toteutuminen 101,81 %

Toimintakulujen toteutuminen 90,47 %

Toimintakate % 377,84 %

55,71 %



I YHDYSKUNTATEKNIIKKA I

Vastuuelin:
Vastuuhenkilo:

Tekninen lautakunta
Rakennusmestari

1. PALVELUSUUNNITELMAN KUVAUS
Yhdyskuntatekniikan alle kuuluvat teknisen talousarviossa hallinto, likennevaylat ja muut
yleiset alueet, kaavoitus ja mittaustoimi, jatehuolto seka maa- ja metsatilat.

2, TAVOITTEET JA TUNNUSLUVUT
Infrastruktuurin palvelevuuden ja saavutettavuuden parantamiseksi kaavateiden
peruskorjausta jatkettiin v. 2020 ja valmiiksi saatettiin v. 2019 alkanut korjaushanke
koskien Vanha Pyhajarventie, Torkkolantie ja Eramiehentie sekd Katajapolku. Kaavateiden
peruskorjaaminen jatkuu suunnitelmavuosilla. Kaavateiden korjaussuunnittelua jatketaan v.
2012 tehtyyn kartoitukseen perustuen. Kaavateiden kuntokartoitus paivitetaan
talousarviojaksolla. Alueellisten kuivatusten ja katuvalaistuksen peruskorjaus ja
laajentaminen jatkuu suunnitelmien mukaisesti.
Vahabhiilisyytta tuetaan pienentamalla sahkdnkulutusta katuvalaistuksessa uusimalla
valonlahteet LED-tekniikalla oleviin, kunnes kaikki aluevalaistukset on toteutettu vahan
virtaa kuluttavilla valonlahteilld. LED valonlahteitd uusittiin vanhoille tieosuuksille.

Tavoite/toimenpide Seuranta/mittari
1. Kaavateiden peruskorjaaminen toteutui
2. Kaavateiden suunnittelu uusille kortteleille aloitettiin
3. Kaavateiden rakentaminen toteutui
4. Katuvalaistuksen uusiminen led-tekniikkaan toteutui
TUNNUSLUKU/MITTARI TP 2017 TP 2018 TA 2019 TA 2020 TP 2020 TA 2021
Kaavateiden kunnossapito 2246 2562 2267 2267 2694 2636
€/km, kadut 39,25 km
kadut 40 km v. 2020
3. PERUSTELUT
Kaavateiden kunto paranee peruskorjaushankkeiden toteutumisen myaota.
Liikenneturvallisuutta parannetaan jokaisen kunnostushankkeen myota.
Puutarhatie tuli kaavateihin v. 2020.
Yksityisteiden vuotuinen kunnossapitoavustuksia maksettiin 30 000 €.
Peruskorjaushankkeita ei ollut vuonna 2020.
4. TULOARVIOT JA MAARARAHAT SEKA LASKENNALLISET KUSTANNUKSET
Yhdyskuntatekniikka TP 2018 TP 2019 TA 2020| muutos nggfg; TP 2020| poikkeama TA 2021
Tuloarviot ja maararahat
Toimintatuotot 428607 634729 469838 469838 444976 24862 470638
Toimintamenot 910933 -863625|  -1065400 of -1065400 -870101 195299 -989365
Toimintakate (netto) -482326 -228895 -595562 0 -595562 425124 170438 518727
Laskennalliset kustannukset
Poistot ja arvonalent. 658923 799672 -863235 -863235 -755733 107502 -623580
Tehtivin kokonaiskustannukset 1141249  -1028568|  -1458797 0| -1458797| -1180857 277940 1142307
Toimintatuottojen toteutuminen 94,71 %
Toimintakulujen toteutuminen 81,67 %
Toimintakate % 71,38%

Tehtavan kokonaiskustannukset %

80,95 %



4

I TILAPALVELUT I

Tekninen lautakunta
Rakennusmestari, kiinteistonhoito
Siivous- ja ruokapalvelupaillikko, siivous

Vastuuelin:
Vastuuhenkilo:

2, TAVOITTEET JA TUNNUSLUVUT

Tavoite/toimenpide Seuranta/mittari

Tyontekijatarpeen tarkistaminen
Siivoustydssa noudatettu mitoituksen mukaista
suunnitelmaa.

1. Toimipisteiden mitoitus

Tyohyvinvointi — ergonomia
TyOmenetelmissa huomioitiin tydergonomia.
Ergonomisia tyévalineita hankittu. koneiden ja
laitteiden kayttoa lisattiin entisestaan.
TyOssajaksamiseen kiinnitettiin huomiota,
tyéhyvinvoinnin toteutumiseksi. Paikallista
kuntoutusta jarjestettiin yhteistydssa
tyéterveyshuollon kanssa. Lahiesimies sijaisti
tarvittaessa. Tehtiin toiminnan muutoksia.

2. Madraaikaisten sijaisten vihentaminen

Puhdistusaineiden kulutuksen seuranta
Ohijeistuksia noudatettiin.

3. Puhdistusaineiden kdytdn ohjeistaminen

TUNNUSLUKU/MITTARI TP 2017 TP 2018 TA 2019 TA 2020 TP 2020 | TA 2021
1. Lammitys €/m2 10,09 9,46 11,67 10,57 9,03 10,23
2. Sé&hko €/m2 8,46 9,38 8,68 8,36 10,32 8,36

3. PERUSTELUT
Rakennetun ymparistdn infran kartoittamista on tehty suunnitelmallisesti ja tdma
mahdollistaa suunnitelmallisten yllapito- ja korjaustoimien tekemisen tulevaisuudessa.
Kaupungin omistamien kiinteistdjen osalta on paaosin tehty kuntokartoitukset ja
vuosisuunnitelmat yllapidon investoinneista.
Vahahiilisyytta tuetaan vahentamalla kiinteistdjen maaraa seka peruskorjausten
yhteydessa parantamalla energiatehokkuutta ja sahkon kulutusta. Pyritéaan tilanteeseen,
etta kaikki kaupungin kiinteistojen lammitysenergia on tuotettu uusiutuvalla polttoaineella.
Teknisen toimen osastojen toimintaa on muutettu vastaaman paremmin kasvaneita
resurssitarpeita. Kaytannoén esimiestoiden toteuttaminen ei ole niin haavoittuvainen
poikkeustilanteille esim. lomat ja muut sijaistamiset.
Kiinteisto-teamissa tapahtuu elakoitymista ja siihen vastataan siséisilla siirroilla. Uusien
kiinteist6jen tekniikka vaati kiinteistdbnhoidolta uutta osaamista, mutta vanhojen kiinteistdjen
poistuminen vastaavasti tuo kiinteisténhoitoon lisdresursseja.
Emolahden, Rannan ja Ruotasen koulun poistojen pddomat on kirjattu kayttétalousmenoksi
vuodelle 2019. Kaytdsta poistettuja koulurakennuksia pidetdan ylla perusylldpidossa.
Kouluverkkopaatds on saanut lainvoiman, joten on tarkeaa tehda paatoksia kaytosta
poistettujen rakennusten jatkokaytosta tai poistamisesta.
Siivouspalvelun henkilostokulut nousivat lkosen koululla ja Salmen koululla alittuivat.
Kaupungin siivouspalveluissa kadytimme pesu- ja puhdistusaineiden, lattianhoitoaineiden ja
koneellisen astianpesuaineiden hankinnoissa option vuodelle 2020. Siivousvalineiden,
roskapussien ja jatesakkien seka hygieniapapereiden hankinnoissa kaytimme option
vuodelle 2020.
Siivouspalveluhenkildstosta, 2 tydntekijaa oli perehtyméassa Pyhajarven terveyskeskuksen
poliklinikalla ja vuodeosastolla. Pyhajarven kaupungin kanssa sovittiin, jos koronaepidemia
levidisi niin tydntekijoita oli mahdollista saada avuksi terveyskeskukseen. Lahiesimies
sijaisti mahdollisuuksien mukaan eri toimipaikoissa. Tydnkiertoa jarjesteltiin
mahdollisuuksien mukaan, vakituisten tyontekijoiden kesken. Elakkeelle siirtymista
tapahtui. Kilpailukykysopimuksen mukaisen tydajan pidennys poistui 31.8.2020 alkaen.
Peruspalvelukuntayhtyma Selanteen toiminnoista, palveluasumisen paivatoiminta jatkui
Lahdetien viriketiloissa. Kaupungin siivouspalveluista siivottiin Lahdetien toimitilat.
Pyhajarven Energia ja Vesi Oy:n toimitiloihin suoritettiin siivousta kaupungin
siivouspalveluista. Siivoussopimus paattyi vuoden 2020 loppuun mennessa.



Tyohyvinvointia toteutettiin ja tydssajaksamiseen kiinnitettiin entistd enemman huomiota.
Yhteisty6ta tehtiin tydterveyshuollon kanssa mm. jarjestettiin paikallista
siivouspalveluhenkildstdlle suunnattua kuntoutusta, joka ei saanut suosiota.
Henkildstolle jarjestettiin mahdollisuuksien mukaan koulutusta. Ty6nantaja mahdollisti
koulutuksiin ja kursseihin paasyn seka tadydentadvaan ammatilliseen koulutukseen. Tietojen
ja taitojen paivittamista ja kehittdmista pidetaan tarkeana. Talla varmistetaan henkildstdon
osaamisen lisddminen ja kehittyminen alan ammatillisiin haasteisiin. Yhteisty6ta teimme
Yla-Savon ammattiopiston kanssa. Ammatilliseen aikuiskoulutukseen,
oppisopimusopiskelun mahdollisuuksiin yhteistydssa tydnantajan kanssa. Virkistysiltapaiva
ei toteutunut, johtuen koronarajoituksista. Siirrettiin seuraavalle vuodelle.

Investoinnit:

2020 — 2021 kiinteistdpuolen investoinneissa maarallinen paapaino on
korjausrakentamisessa kaupungin kiinteistdjen valmistuneen kuntoarvioinnin tulosten
perusteella. Keskuskoulun osan 2 peruskorjaus on edennyt suunnitelman mukaisesti.
Kaavateiden peruskorjaushanke joka alkoi 2019, saatiin valmiiksi. Kaavateiden
suunnitteleminen aloitettiin Pyhdsalmen taajaman kaavamuutosalueelle 2.

3. TULOARVIOT JA MAARARAHAT SEKA LASKENNALLISET KUSTANNUKSET

Tilapalvelut TP 2018 TP 2019 TA 2020 muutos| Tﬁjgfg; TP 2020|poikkeama TA 2021
Tuloarviot ja maararahat

Toimintatuotot 4174942 3822268 3825289 -69737 3755552 3744516 -11036 3409557
Toimintamenot -2484226| -2137083| -2306972 33000| -2273972| -2002392 271580 -2024219
Toimintakate (netto) 1690716 1685185 1518317 -36737 1481580 1742124 260544 1385338,
Laskennalliset kustannukset

Poistot ja arvonalent. -1099900| -1000356| -1065832 0| -1065832 -1020845 44987| -1005836
Tehtdvan kokonaiskustannukset 590816 684829 452485 -36737, 415748 721279 305531 379502
Toimintatuottojen toteutuminen 99,71 %

Toimintakulujen toteutuminen 88,06 %

Toimintakate % 117,59 %

Tehtavan kokonaiskustannukset %

173,49 %



I TYOPAJA I

Vastuuelin: Tekninen lautakunta
Vastuuhenkilo: Rakennusmestari
1. PALVELUSUUNNITELMAN KUVAUS

TyOpajan toiminta-ajatus on tyollistaa nuoria pitkaaikaisty6ttémia seka antaa heille
ensimmainen pitempiaikainen tydsuhde. Myds vanhempia henkilgita tydllistyy tyopajalle.
Tavoitteena on, nuori tydpajajakson aikana aktivoituu sekd miettii itselleen
tulevaisuudensuunnitelman ja oppii tydssaolon perusasiat. Tavoitteena on myds, etta
pajajakso madaltaisi nuoren kynnysta hakeutua yritysten palvelukseen. Tydpajalla myés
tydskentelee tybharjoittelussa pitkaaikaistydttémia, heille paja tarjoaa paikan tyékunnon
yllapitdmiseen sekd uusien mahdollisuuksien avaamiseen. Pajalla tydskentelee myds
yhdyskuntapalvelua suorittavia henkil6itd seka oppilaitosten kautta tulevia tyGharjoittelijoita.
Myo6s kuntouttavassa tyétoiminnassa olevia tyollistyy tyopajalle.

2. TAVOITTEET JA TUNNUSLUVUT

Tavoite/toimenpide Seuranta/mittari

1. Ulkoisten asiakkaiden sailyttdminen asiakasta/kpl

2. Pajan tyontekijat henkilot/kk
TUNNUSLUKU/MITTARI TP 2017 TP 2018 TA 2019 TA 2020 TP 2020 TA 2021
Pajajakso, henkilda/kk 8 8 7 7 10 7

3. PERUSTELUT
TyOpaja toimii puusepan alalla. Pajalla valmistetaan kairanaytelaatikoita, kuormalavoja
seka erilaisia huonekalukomponentteja. kaupungin leikkikenttien yleiskunnosta seka
ulkoleikkivalineiden turvallisuudesta huolehtiminen sek& muut kaupungin sisaisen tyot
kuuluu ty6pajalle. Keskitetyn ruokahuollot kuljetukset ovat my6s toiminnan piirissa.
Tuotannollisena tavoitteena on kehittda tydpajaa puusepan verstaana ja kasvattaa
tuotantoa tydpajalle sopivilla t6illa jolloin voimme tarjota tydpaikan useammalle sita
tarvitsevalle. Vuonna 2020 jatkettiin kaupungin omien sisaisten tdiden lisdamista.
Kairanaytelaatikoita valmistimme v. 2020 ennatysmaaran.

4. TULOARVIOT JA MAARARAHAT SEKA LASKENNALLISET KUSTANNUKSET

Tyopaja TP 2018 TP 2019 TA 2020 muutosl TA{jgi?; TP 2020| poikkeama TA 2021
Tuloarviot ja maararahat

Toimintatuotot 298637 356084 213244 186756 400000 525701 125701 206964
Toimintamenot -317883|  -311345]| -225260 -174740 -400000| -461905 -61905 -231016
Toimintakate (netto) -19246 44738 -12016 12016 0 63796 63796 -24052
Laskennalliset kustannukset

Poistot ja arvonalent. -2415 -604 -1208 -1208 1208

Tehtavan kokonaiskustannukset -21662 44135 -13224 120161 -12081 637961 65004 -24052
Toimintatuottojen toteutuminen 131,43 %

Toimintakulujen toteutuminen 115,48 %

Toimintakate % " #AKO/0!

Tehtavan kokonaiskustannukset %

-5281,12 %



I RUOKAHUOLTO I

Vastuuelin: Tekninen lautakunta
Vastuuhenkilo: Siivous- ja ruokapalvelupaallikko
1. PALVELUSUUNNITELMAN KUVAUS

Pyhajarven kaupungin ruokahuollossa valmistetaan ja tarjotaan ateriapalveluja koulujen
oppilaille ja koulujen henkildstolle seka Peruspalvelukuntayhtyma Selanteelle taloudelliset
resurssit huomioon ottaen.

2. TAVOITTEET JA TUNNUSLUVUT
Ruokapalveluiden kaikki suoritteet yhteensa 218 127,97, joista koulujen suoritteet
107 376,40, varhaiskasvatuksen 41 338,20 ja iltapaivakerhon 1424,80 seka
Peruspalvelukuntayhtyma Selanteen 67 988,57 suoritetta. Vastaavasti aterioina olivat
koulujen 107 185,00, varhaiskasvatuksen 65 056,70 ja iltapaivakerhon 4060,00 seka
Peruspalvelukuntayhtyma Selanteen 34 189,40 aterioita. Peruspalvelukuntayhtyma
Selanteen toteutuneet suoritteet 190 916,16 euroa. Kaupungintalon kahvion tuotot olivat
4261,31 euroa. Tilaustarjoilut vahenivat, johtuen koronarajoituksista. Toimintatuotoista,
ateriamaksut sisaiset toteutuivat suunnitellun mukaisesti. Ateriamaksut muilta eivat
toteutuneet suunnitellun mukaisesti. Suoritehinta oli 4,71 euroa / henkil®.
Kaupungin ruokapalveluihin, lahiruokaa ja lahiruokatuottajien kanssa yhteisty6ta jatkettiin
uusilla sopimuksilla. Perunan toimittamisesta keittidille tehtiin sopimus ajalle 1.7.2020 -
30.6.2023 seka lampaanlihan tuottamisesta sopimus ajalle 1.1.2021-31.12.2023.
Poikkeustilaan liittyen, tehtiin Attendo Jarvenhelmen kanssa ateriapalveluiden
tuottamisesta sopimus ajalle 1.5.2020 - 31.12.2021.
Ruokapalveluissa koronasta johtuvia toimintaan vaikuttavia muutoksia seurattiin ja
toteutettiin mm. keskuskoulun ruokasaliin, linjastoon asennettiin pleksisuojat.
Keskuskeittidlla etdopetuksen aikaan 6.4.-11.5.2020, tehtiin yhteensa 6850 ruoka-annosta
annospaketteihin ja jaettiin oppilaille. Ateriapalvelun asiakasmaarat lisdantyivat. Hoijakan
keittiélla tehtiin toimintaan muutos. Vahennettiin yhdistelmatyéntekijan tyétunnit Hoijakasta
kokonaan pois. Terveyskeskuksen keittidlla tarkasteltiin tyotehtavia ja -tunteja.
Pyrkimyksena oli henkildstokulujen vahentaminen. Maaraaikaisten sijaisten palkkaaminen
vahentyi. Lahiesimies sijaisti tarvittaessa eri toimipaikoissa. Tyonkiertoon tydntekijgilla oli
mahdollisuus, vakituisen tydntekijan siirryttya elakkeelle.
Tyontekijoiden tyéhyvinvointiin ja tydssdjaksamiseen kiinnitettiin entistd enemman
huomiota. Yhteisty6ta tehtiin tydterveyshuollon kanssa mm. ruokapalveluhenkildstdlle
suunnattiin paikallista kuntoutusta, johon ei tullut yhtaan ilmoittautujaa.
Mahdollisuus oli osallistua koulutuksiin, etdkoulutuksiin ja -kursseille seka taydentavaan
ammatilliseen koulutukseen. Tietojen ja taitojen paivittamista ja kehittamista pidetaan
tarkeana. Talla varmistetaan henkildston osaamisen lisdaminen ja kehittyminen.
Tydnantaja kouluttaa henkildstéa tarpeen mukaan. Virkistysiltapaivaa ei jarjestetty vaan
siirrettiin seuraavan vuoden puolelle, johtuen koronarajoituksista.

Tavoite/toimenpide Seuranta/mittari

1.Asiakasmaarien vakiinnuttaminen Asiakasmaarien pysymista nykyisella maaralla ja
mahdollisesti uusien asiakasryhmien saaminen
ruokapalveluun.

2.Ruokalistan vahaiset muutokset Asiakaspalautteisiin vastaaminen ja palvelun
kehittdminen asiakaslahtdisempaan suuntaan mm.
suosittu toiveruokapaiva kerran kuuden viikon
kiertavalla ruokalistalla. Yhteisty6ta jatkettiin
lahituottajien kanssa. Lahiruoan kayttoa jatkettiin
ruokapalvelussa.

3.Méaaraaikaisten sijaisten tarpeen vahentdminen Tydmenetelmiin ja tydtapoihin sekd tydergonomiaan
kiinnitettiin huomiota. Yhteisty6ta tehtiin
tyéterveyshuollon kanssa mm. jarjestettiin paikallista
kuntoutusta. Toimintaa tehostettiin, tyétehtavia ja -
tunteja tarkasteltiin. Lahiesimies sijaisti tarvittaessa.

TUNNUSLUKU/MITTARI TP 2017 TP 2018 TA 2019 TA 2020 TP 2020 TA 2021

Aterioiden suoritehinta €/hlo 4,41 4,56 4,60 4,71 4,71 4,71




3. PERUSTELUT
Organisaatioiden tuotanto kattaa useita erilaisia ja erimitallisia suoritteita. Suoritteiden
laskentamalli edellyttda ruokapalvelutoiminnan jakamista tuotteisiin. Ruokapalvelussa

lopputuotteita ovat esimerkiksi aamiainen, koululounas, tyépaikka-ateria, valipala ja

annospakattu lahetettava ateria. Suoritekerroin maaraytyy sen mukaan, miten eri
toimipaikoissa on toimintaa esim. suoritetaanko astiahuolto toimipaikassa ja tarjoaako
aterian ruokahuollon tydntekija (koululounaan suorite kerroin on 1,0).

4. TULOARVIOT JA MAARARAHAT SEKA LASKENNALLISET KUSTANNUKSET
Ruokahuolto TP 2018 TP 2019 TA 2020 muutosl TAI:Sﬁ(t)oj TP 2020| poikkeama TA 2021
Tuloarviot ja maararahat

Toimintatuotot 1219725 924915 889555 889555 899574 10019 837170
Toimintamenot -1330345|  -1047131 -1003320! -1003320 -937392 65928 -977223
Toimintakate (netto) -110620 -122216 -113765 0 -113765 -37818 75947 -140053
Laskennalliset kustannukset

Poistot ja arvonalent.

Tehtdvan kokonaiskustannukset -110620H -122216 -113765 0 -113765 -37818 75947 -140053
Toimintatuottojen toteutuminen 101,13 %

Toimintakulujen toteutuminen 93,43 %

Toimintakate % 33,24%

Tehtdvan kokonaiskustannukset % 33,24%
Vastuuelin: Tekninen lautakunta
Vastuuhenkil6: Tekninen johtaja

1. PALVELUSUUNNITELMAN KUVAUS

Pelastuslaitoksen tehtdvana on tuottaa alueellaan pelastuslain ja asetuksen sekd muiden
sdadosten edellyttamat palvelut mahdollisimman tehokkaasti ja taloudellisesti. Liséksi
pelastuslaitos huolehtii terveydenhuollon viranomaisten kanssa erikseen sovitulla tavalla
sairaankuljetuksesta Alavieskan, Haapajarven ja Ylivieskan alueella sekd
ensivastetoiminnasta muiden kuntien paitsi Oulaisten alueella.

2, TAVOITTEET JA TUNNUSLUVUT
TUNNUSLUKU/MITTARI TP 2017 TP 2018 TA 2019 TA 2020 TP 2020 TA 2021
Pelastustoimen kustannus 92,73 96,18 100,99 108,74 103,42 110,95
€/henkild
3. PERUSTELUT
Jokilaaksojen pelastuslaitos hoitaa Pyhajarven kaupungin suojelutoimen ja laskuttaa

kaupunkia.

4, TULOARVIOT JA MAARARAHAT SEKA LASKENNALLISET KUSTANNUKSET



Palo- ja pelastustoimi TP 2018 TP 2019 TA 2020 muutosl TAnfSi(t’; TP 2020 poikkeama|| TA 2021
Tuloarviot ja méaararahat

Toimintatuotot

Toimintamenot -504665 -531130 -554580 -554580 -520528 34052 -554729
Toimintakate (netto) -504665 -531130 -554580 -554580 -520528 34052 -554729
Laskennalliset kustannukset

Poistot ja arvonalent.

Tehtdvan kokonaiskustannukset -504665 -531130 -554580 -554580 -520528 34052 -554729
Toimintatuottojen toteutuminen 0,00 %

Toimintakulujen toteutuminen 93,86 %

Toimintakate % 93,86 %

Tehtavan kokonaiskustannukset %

93,86 %



