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1. Kuntayhtymiin johtajan katsaus

Haapajdrven ja Pyhdjirven kaupungit sekd Kirsimien ja Reisjérven kunnat muodostivat
peruspalveluja tuottavan kuntayhtymé Seldnteen hyvaksymalls perussopimuksen kesills
2008. Toiminta alkoi 1.1.2010. Selénteen tehtivini ja vastuulla on jirjestss lain sddtamat
sosiaali-, terveydenhuolto- ja erikoissairaanhoidon palvelut sekd ympériststerveyden-
huollon, ympiristonsuojelun, maa-aineslain, rakennusvalvonnan ja korjausneuvonnan
palvelut. Vuoden 2009 ja 2010 aikana velmistuivat toimintaa ohjaamaan mm.
hallintos44nt6, palvelutasosuunnitelma 2010-12 ja Selédnteen strategia vuosille 2010-2015.

Ensimméinen toimintavuosi on takana ja aika tehdd arviointi niin taloudellisista,
toiminnallisista kuin laadullisistakin saavutuksista. Palvelutuotannon aloittamista edelsi
valmistelun ja organisaation rakenteiden suunnittelu, mutta aloittamisen hetki oli jannittav.
Suuri paine kohdistui potilas- ja asiakastietojirjestelmien sujuvaan kiynnistymiseen.
Onnistuihan se - heti vuoden alusta potilaiden hoito ja asiakkaiden palvelut sujuivat.
Samalla otettiin kdyttson tdysin uudet tietojérjestelmat talous- ja henkildstohallintoon, joten
téltd osin tukipalvelutkin lhtivit toimimaan hyvin.

Neljan jésenkunnan toimintatavoista opeteltiin Selinteen toimintatapoihin. Yhteisid
toimintaohjeita laadittiin ja samalla tarkasteltiin keskeisimmit toiminnot ja tyétavat.
Muutoksen eldminen tydyhteississi ja tySssd jaksaminen sai tukea mm. hankkeiden kautta
koko henkildstélle tarjottujen tysnkehittdmisen ja —koulutuksien avulla.

Toiminnallisesti Seldnne saavutti asetetut tavoitteet sangen hyvin. Potilaat ja asiakkaat ovat
saaneet Seldnteen jérjestdmisvastuulle luotetut peruspalvelut palvelutasosuunnitelmassa
kuvatusti. Haasteellisiakin tilanteita on ollut ja niin organisaationa kuin palveluiden
tuottajanakin Selénteelld on oppimista seuraaville vuosille. Tarkemmin toiminnasta
kerrotaan t4ssd toimintakertomuksessa palvelulinjoittain.

Taloudellisesti vuosi 2010 on toteutunut sangen hyvin. Talousarvio vuodelle 2010 tehtiin
neljén kunnan erillisien palvelujirjestelmien mukaan, joten arviointia oli tosiaan tehtiva.
Onnistuminen talousarvion laadinnassa perustui vahvaan perusturvan ja ympérists-
palveluiden ammattitaitoon ja kokemukseen, joka peruskunnilta siirtyi Seldnteen kiyttoon
palvelujohtajien mukana.

Laadullisesti arvioitaessa Seldnteen toimintaa, on yhtend mittarina asiakaspalaute. Palautetta
kerttiin muutamilta palvelulinjoilta ja sieltd saadun tiedon perusteella kehittdmisen kohteita
16ytyy, mutta padsiéntdisesti palveluihin on oltu tyytyvaisi.

Jésenkuntien kanssa yhteisty6ssd Seldnne on toiminut ja toimii edelleen yhteistoiminta-
organisaationa alueen asukkaiden hyvinvoinnin ja turvallisen elinympéristn turvaamiseksi.

Johanna Kiiskil4, kuntayhtymén johtaja



2. Kuntayhtymin hallinto
Luottamushenkiléhallinto

Perussopimuksen mukaisesti jaserkuntien valtuustot kiyttivit yhtépitivin pédtoksin
kuntayhtymén ylinti pastosvaltaa. Jasenkuntien valtuustot hyviksyvit:

kuntayhtymén talousarvion ja taloussuunnitelman

kuntayhtymén poistojen laskennan perusteet

kuntayhtymén toimintaa koskevat johtosaannét

tilinp&@&toksen

vastuuvapauden myontimisen sekd toimenpiteet, joihin

tilintarkastajien kertomus antaa aihetta

valtuustokaudeksi laaditun palvelutasosuunnitelman

. oman kunnan talousarvion yhteydessé hyviksyttivin
kuntakohtaisen vuosisopimuksen

8. muut yhtymahallituksen erikseen esittimiit asiat

MR

~ o

Muu péitoksenteko kuuluu yhtyméihallitukselle, ellei pastdsvaltaa ole hallinto- tai
muilla sd4nnailld siirretty muulle toimielimelle tai viranhaltijalle.

Yhtymiikokous kutsutaan koolle siind tapauksessa, etti jisenkuntien valtuustot tai
toimielimet eivét yhtyméhallituksen padttimassd masrdajassa ole tehneet asiassa
yhtépitdvid paatoksii.

Yhtymihallituksen jisenind ovat toimineet Haapajérvelti Veikko Ekman
(pj/varajésen Raimo Kaisto), Heli Marjoniemi (varajdsen Sanna Isola), Jari Nahkanen
(varajdsen Jouni Brandt, 1.3.2010 alkaen Anne Nevasaari) ja Terttu Reponen
(varajésen Helena Mykkénen), Kérsdméeltd Eero Pesonen (varajisen Timo Flankkila,
1.10.2010 alkaen Hanna Karsikas) ja Mauno Ranto (varajisen Satu Pinola) 1.10.2010
alkaen Satu Pinola (varajisen Mauno Ranto), Pyhsjirvelts Jukka Tikanmiki
(varajésen Tarmo Rapo), Aarne Liuska (1. vpj/varajisen Laimi Shemeikka) ja Tyyne
Tuikka (varajasen Reijo Pennanen) seké Resijérveltd Teuvo Nyman (2. vpj/varajisen
Anna-Liisa Leppéld) ja Tiina Kesénen (varajésen Tapio Paalavuo).

Yhtymahallitus on kokoontunyt 11 kertaa ja késitellyt 177 asiaa. Esittelijind on
toiminut kuntayhtymén johtaja Johanna Kiiskild ja p&ytékirjanpitijsana toimistosihteeri
Seija Koirikivi.

Yhtyméhallituksessa on lisiksi yksildjaos, joka kisittelee yksildasioissa tehtyja
oikaisuvaatimuksia. Yksilojaoksen jdsenind ovat toimineet Haapajérveltd Jari
Nahkanen (pj/varajisen Heli Marjoniemi), Kérséméeltd Mauno Ranto (varajisen



Marjatta Sepp#), Pyhdjarvelts Tyyne Tuikka (vpj/varajisen Tarmo Rapo) ja
Reisjdrveltsd Maria Tofferi (varajisen Asmo Suorsa).

Yksil6jaos on kokoontunut 6 kertaa ja késitellyt 160 asiaa. Esittelijand ja poyti-
kirjanpit4jéand on toiminut kuntayhtymén johtaja Johanna Kiiskila.

Ympiristélautakunnan jisenind ovat toimineet Reisjarveltd Marko Saartoala (pj/
varajésen Janne Paananen) ja Anja Muuttola (varajisen Minna Aho), Haapajérveltd
Veikko Finnild (varajisen Heli Marjoniemi) ja Mauri Tenkula (varajésen Jorma
Hiltunen), Pyhajéarvelts Erkki Ryynénen (varajisen Seppo Laurikkala) ja Marja-Leena
Vag (varajdsen Tea Aittokoski) ja Kérsdmaeltd Jaana Salo (varajésen Tuovi M#ki) ja
Pauli Ojalehto (varajésen Markku Koponen)

Ympérist6lautakunta on kokoontunut 4 kertaa ja késitellyt 40 asiaa. Esittelijand on
toiminut ympéristdjohtaja Jorma Turunen ja poytékirjanpitijéand lupasihteeri Marja-
Leena Haapakoski.

Tarkastuslautakunnnan jiseninid ovat toimineet Pyhdjarveltd Pekka Paivérinta
(pj/varajdsen Raija Leppéharju) ja Teija Mykkénen (varajdsen Martti Savolainen),
Haapajirveltd Anna Paavola (varajisen Kaarina Torkkola) ja Paavo Ranua (varajisen
Ossi Savola), Kérsaméeltd Eila Niinikoski (varajisen Jouko Korkatti) ja Aimo Remes
(varajdsen Sirkka-Liisa Glad) 1.10.2010 alkaen Sirkka-Liisa Glad (varajésen Aimo
Remes) sekd Reisjirveltd Marjatta Mattila (varajisen Helena Kinnunen) ja Esa
Hirvinen (vpj/varajdsen Pentti Torméanen).

Tarkastuslautakunta on kokoontunut 6 kertaa ja késitellyt 49 asiaa. Esittelijind on
toiminut lautakunnan puheenjohtaja Pekka Piivérinta ja poytakirjanpitdjans toimisto-
sihteeri Paula Ilmonen.

Organisaatio ja vastuuhenkilst

Kuntayhtym#i johtaa kuntayhtymin johtaja Johanna Kiiskila. Kuntayhtymilld on
my0s tukipalveluyksikko (Taloushallinto SELMA), joka tuottaa talous- ja henkildsts-
hallinnon seké atk-palveluja kuntayhtymille ja jdsenkunnille. Tukipalveluyksikko4
johtaa talous- ja henkiléstéjohtaja Juha Uusivirta.

Kuntayhtymén organisaatio jakaantuu palvelulinjoihin, joita ovat:

e lasten ja perheiden palvelut, esimiehens palvelujohtaja Heleena
Talala

* psykososiaaliset palvelut, esimiehend palvelujohtaja Riitta Mikkila

e hoito- ja vanhustyon palvelut, esimieheni palvelu; ohtaja Salli
Kumpulainen

¢ terveyden- ja sairaanhoidon avpalvelut ja erikoissairaanhoito,
esimieheni ylilddkari Pekka Reinvuo



e ympéristd- ja rakennusvalvontapalvelut, esimiehens
ympéristéjohtaja Jorma Turunen

Tilivelvollisia viranhaltijoita ovat kuntayhtymsn johtaja, talous- ja henkilsstdjohtaja
sekd palvelulinjojen esimichind toimivat palvelujohtajat. Viranhaltijoiden nimet on
lueteltu yliA.

3. Yleinen ja alueen kehitys

Selédnteen jasenkunnilla, kuten Oulun Eteldisen alueen muillakin kunnilla, on mittavia
haasteita, joista keskeisimmét ovat vanheneva ja vihenevi viestd sekid kuntatalouden
ongelmat.

Selénteen jasenkuntien vikiluku 31.12.2008, 2009 ja 2010

Kunta 31.12.2008 31.12.2009 31.12.2010
Haapajirvi 7.771 7.714 7.640
Kirsimiki 2.970 2.918 2.874
Pyhijirvi 6.081 6.001 5.945
Reisjirvi 2.990 3.020 2.975
Yhteensi 19.812 19.653 19.434

4. Kuntayhtyméin toiminta

Toimintavuosi oli kuntayhtymén ensimméinen. Toiminnan k#ynnistdminen ja neljén
kunnan entisten toimintojen yhteensovittaminen on vaatinut paljon tystd, vaikka
kuntayhtymén toiminnan aloittamista valmisteltiinkin jo vuosina 2008 ja 2009.
Luvussa 9. selvitetddn tarkemmin kuntayhtymén palvelulinjojen toimintaa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon ohjelmistot ja tietokannat on yhdistetty nelja kuntaa
kattavaviksi. Ympdristopalveluissa on otettu kéyttoén uusia ohjelmia. Talous- ja
henkildstohallinnon ohjelmat otettiin kdytt66n vuoden alussa.

5. Kuntayhtymin henkilGsto

Kertomusvuoden lopussa vakinaista henkilokuntaa oli 684 henked ja sijaisia 226
henked, joista tyollistettyjd 21. Vakituisesta henkilokunnasta osa-aikatydssi oli 54
henked, joka henkilotydvuosiksi muutettuna on 32 henkilstydvuotta. Siten vuoden
lopussa vakituisen henkil§ston mé&drd oli 622 henked. Osa-aikatyossd olevasta
henkilokunnasta suurin osa on osa-aikaeldkkeelld. Kaikkia avoimia virkoja tai
tydsuhteita ei ole tdytetty hakijoiden puuttumisen vuoksi. Osa tydllistetyisti on
vakinaistettu, jos heiddn oppisopimuksensa on péittynyt.



Vakinaisen henkilskunnan méiréin vaikuttaa vuoden lopussa avoinna olevien
tydpaikkojen médrd. Kuntayhtymén sijaiset ovat padasiassa erilaisten virka-/ty6lomien
sijaisia. Médréaikaisia sijaisia on palvelutarpeesta johtuen 14hinn lasten ja perheiden
palveluissa. Sijaisten lukumasirizn ei ole laskettu perhe- ja omaishoitajia.

Vakinaisessa palvelussuhteessa oli vuoden lopussa ollut 75,2 % henkilékunnasta,
madrdaikaisessa palvelussuhteessa 22,5 % ja tyollistettynd 2,3 %. Koko kunta-alan
henkilstostd lokakuussa 2009 on ollut vakinaisessa palvelussuhteessa 77,6 %,
médrédaikaisessa 21 % ja tyollistettynd 1,4 %.

Toimintakertomuksen liitteend on erillinen henkil6storaportti, jossa on yksityis-
kohtaista tietoa palvelulinjoittain mm. henkilkunnan médristd, poissaoloista ja
tybhyvinvointitoiminnasta.

Palkkoja ja palkkioita maksettiin yhteensd 25,155 miljoonaa euroa ja niistd maksettiin
henkildsivukuluja yhteensd 5,599 miljoonaa euroa, joista oli eldkekuluja 4,182

miljoonaa euroa.

Palvelulinjoittain palkkauskulut jakaantuivat seuraavasti

Palvelulinja Palkat ja Henkildsivakulut Yhteensi %
palkkiot (1000 (1000 euroa) | (1000 euroa)
euroa)

Hallinto 1.626 343 1.971 6,4
Lasten ja perheiden 4.530 988 5.518 17,8
palvelut

Psykososiaaliset 1.975 466 2.442 7,9
palvelut

Hoito- ja vanhustyén 12.255 2.718 14.974 48,4
palvelut

Terveyden- ja 4.303 938 5.241 16,9
avosairaanhoidon

palvelut

Ympiristopalvelut 639 178 818 2,6
Yhteensi 25.331 5.636 30.967 100




Hallinto

M Lasten ja perheiden
palvelut

Psykososiaaliset palvelut

= Hoito- Ja vanhustydn
palvelut

B Terveyden- ja
avosairaanhoidon patvelut

B Ymparistopalvelut

Kuvio 1: Palkkausmenojen jakaantuminen palvelulinjoittain

6. Arvio merkittivimmisti riskeistii ja epivarmuustekijoisti

Merkittdvin riski nyt ja tulevaisuudessa on koulutetun ja ammattitaitoisen henkils-
kunnan saatavuus, mikd merkittdvd henkiloriski. Henkiloriskeihin liittyvat myos
toimitilakysymykset, joita selvitetiin yhteistyOssa toimitilat omistavien jasenkuntien
kanssa.

Palvelujen kysynndn lisddntyminen véestdon ik#didntymisen sekd sosiaalisten ja
terveydellisten ongelmien lisdfintyessd asettaa kuntayhtymén palvelutuotannolle
haasteita. Palvelujen tarpeen lisdéntyessd taloudelliset resurssit palvelujen
tuottamiseen eivit lisdfnny jdsenkunnilla samassa suhteessa. Toiminnassa tarvittavat
tietojérjestelmét ja niiden toimivuus on riski, jota on hallittava mm. yhteistyo-
sopimuksilla palvelun tuottajien kanssa sekd organisaation sisdiselld tieto-
turvatoiminnalla.

Kuntayhtymilld on lakisddteisen tyOtapaturmavakuutuksen liséksi tyOnantajan
tyottdmyysvakuutus, vapaachtoisia ty6ajan tai hoidonaikaisia tapaturmavakuutuksia
erityisryhmille, omaisuusvakuutus toimitiloissa olevalle irtamistolle, vastuuvakuutus
tilivelvollisille viranhaltijoille ja luottamushenkilGille seké toiminnan vastuuvakuutus.

7. Selonteko sisidisen valvonnan jirjestimisesti

Kesin ja syksyn aikana saatiin toimintavalmiiksi raportointijérjestelmd, jolla
palvelulinjat voivat seurata médrdrahojen kdyttod reaaliajassa. Palvelujohtajat ovat
laatineet toiminnasta ja taloudesta osavuosikatsaukset. Sdhkdinen ostolaskun kierritys
aloitettiin lokakuussa, mikd osaltaan on nopeuttanut laskujen kaisittelyd ja sisdistd
valvontaa, koska laskujen kuvat ovat nihtévissa kiertojarjestelméssd. Toiminnallisista
sosiaali- ja terveydenhuollon sekid ympéristopalvelujen tieto-jérjestelmistd saadaan
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tietoa suoritteista ja toiminnasta. Raporttien hyviksikéyttod ja toiminnan kehittdmisti
raporttien  perusteella tullaan lisi#miin  toisen  toimintavuoden  aikana.

Viranhaltijoiden ratkaisuvalta on médritelty hallintos#snndssd tai sen perusteella
tehdyissd delegointipaatksissi. Tehtavinkuvausten laadinta on aloitettu. Tyon-
tekijoiden tehtdvit ja vastuu on pidosin médritelty ja sisdistd valvontaa tekevit osana
ty6tehtdviddn mm. palvelujohtajat ja —paillikot.

Yhtyméhallitus hyvaksyi syksylld kuntayhtymén laskutus- ja perintdohjeet. Erillisid
sisdisen valvonnan ohjeita ei ole vieli laadittu ja ne tullaan laatimaan toisen

toimintavuoden aikana kuten myés kuntayhtymén tietoturvapolitiikka ja —ohjeet sekd
hankintaohjeet.

8. Tilikauden tuloksen muodostuminen ja toiminnan rahoitus

Jésenkuntien kustannusten jako perustui perussopimuksen mukaisesti talousarvioon.
Jasenkuntien kuntalaskutus oli talousarviossa 65,875 miljoonaa euroa ja toteutunut
kuntalaskutus oli 66,722 miljoonaa euroa. Alkuperdiseen talousarvioon verrattuna
ylitysté oli siis 0,846 miljoonaa euroa.

Tammikuun  kuntalaskutus  perustui  talousarvion mukaisiin  kuukauden
toimintamenoihin ja helmikuusta alkaen perusteena oli talousarvion mukainen
kuukauden toimintakate. Huhtikuun toinen erd laskutettiin vasta syyskuussa. Elokuun
mukaisen talousarvion toteutumisen ja perussopimuksen mukaisesti kuntalaskustusta
tarkistettiin  yhtymahallituksen paitokselld marraskuussa siten, ettd Reisjirven
kunnalta perittiin lisid 1.250.000 euroa seki palautettiin Pyhéjérven kaupungille
648.000 eutoa ja Kérsim#en kunnalle 163.000 euroa. Samalla yhtymaéhallitus esitti
jésenkuntien valtuustoille, ettd talousarvioon myonnetddn 500.000 euron méirdraha

toimintamenojen ylitykseen, joka aiheutuu arvioitua suuremmasta erikoissairaan-
hoidon kéytosta.

Yhteensd palautettiin  434.002 euroa kuntien maksamia ennakkoja. Pyhdjirven
kaupungille palautettiin 458.259 euroa ja Reisjarven kunnalle 200.692 euroa.
Haapajirven kaupungilta laskutettiin lisdd 100.844 euroa ja Kérsimden kunnalta
124.103 euroa.

Jésenkuntien kustannukset jaetaan kirjanpidossa kunnittaisiin palveluihin ja hallinnon
menot jaetaan asukasluvun mukaisessa suhteessa. Yhtyméhallituksen ja kuntien
valtuustojen hyviksyméin poistosuunnitelman mukaiset poistot investointimenoina
hankitusta kiyttdomaisuudesta kohdistetaan kunnittaisille kustannuspaikoille.



Jasenkuntien kustannukset jakaantuivat seuraaavasti:

1000 euroa % | euroa/asukas

Haapajiirvi

e palvelut 23.758

e osuus hallinnosta 1.136

e yhteensd 24.895 37,3 3258
Karsimaki

o palvelut 9.221

e osuus hallinnosta 396

e vyhteensd 9.617 14,4 3346
Pyhijirvi

e palvelut 19.837

e osuus hallinnosta 906

e vhteensd 20.743 31,1 3489
Reisjérvi

e palvelut 11.020

e osuus hallinnosta 444

o vhteensd 11.465 17,2 3853
Yhteensii 66.722 100,0 3433
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8.1. Tuloslaskelma ja sen tunnusluvut

TULOSLASKELMA 1000
euroa
TOIMINTATUOTOT 78 945
Myyntituotot 71304
Maksutuotot 6 056
Tuet ja avustukset 1086
Muut toimintatuotot 497
TOIMINTAKULUT -78 406
Henkil6stokulut -30 967
Palkat ja palkkiot -25 331
Henkilosivukulut -5 636
Eldkekulut -4 209
Muut henkilgsivukulut -1 426
Palvelujen ostot -37 082
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -2 515
Avustukset -4 666
| Muut toimintakulut -3 174
TOIMINTAKATE 538
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT 12
Korkotuotot 14
Muut rahoitustuotot
Muut rahoituskulut -1
VUOSIKATE 550
POISTOT -550
TILIKAUDEN TULOS 0
TILIKAUDEN YLIJAAMA 0
(ALIJAAMA)
Toimintatuotot/toimintakulut % 100,7
Vuosikate/ poistot % 100,0
Vuosikate euroa/asukas 28,3
Asukasmé&ari 19.434
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8.2. Rahoituslaskelma

RAHOITUSLASKELMA 1000 euroa
Toiminnan rahavirta
Vuosikate 550
Investointien rahavirta
Investointimenot -1379
Toiminnan ja investointien rahavirta -828
Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Lainakannan muutokset
Oman pddoman muutokset 7 343
Muut maksuvalmiuden muutokset
Toimeksiantojen varojen 16
ja pédomien muutokset
Vaihto-omaisuuden -243
muutos
Saamisten muutos -10 468
Korottomien pitka ja 8 816
lyhytaikaisten velkojen
muutos
Rahoituksen rahavirta 5464
Rahavarojen muutos 4 636
Rahavarat 31.12 4 636
Rahavarat 1.1. 0
Muutos 4 636
Investointien tulorahoitus % 39,94 %
Padomamenojen tulorahoitus % 39,94 %
Lainanhoitokate, 1000 euroa 550
Kassavarat 31.12., 1000 euroa 4.636
Kassasta maksut, 1000 euroa 79.787
Kassan riittdvyys pv 21,2
Asukasmaird 19.434
Investointimenot:
Kunnilta siirtynyt kdyttdomaisuus 1.1.2010, euroa 831.108,77
Investointimenot vuoden aikana, euroa 548.095,35
Yhteensa, euroa 1.379.204,12
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8.3. Tase

TASE 1000 euroa 1000 euroa
VASTAAVAA 16 176 | VASTATTAVAA 16 176
A Pysyviit vastaavat 828 | A Oma piioma 7 343
I Aineettomat hyodykkeet 252 | I Peruspddoma 7343
1.Aineettomat oikeudet 252 | D Toimeksiantojen piiiomat 16
IT Aineelliset hyodykkeet 576 2.Valtion toimeksiannot 1
4. Koneet ja kalusto 576 3.Muut toimeksiantojen 15
pddomat
C Vaihtuvat vastaavat 15 348 | E Vieras piidoma 8 816
I Vaihto-omaisuus 243 | 11 Lyhytaikainen 8 816
1.Aineet ja tarvikkeet 220 5.Saadut ennakot 15
3.Valmiit tuotteet 23 6.0stovelat 3 004
II Saamiset 10 468 7.Muut velat 1425
Lyhyaikaiset saamiset 10 468 8.Siirtovelat 4370
1.Myyntisaamiset 2777
3.Muut saamiset 421
4.Siirtosaamiset 7 268
IV Rahat ja pankkisaamiset 4 636

Omavaraisuusast,e %

Suhteellinen velkaantuneisuus, %

Kertynyt yli-/alijadma 1000 €

Kertynyt yli-/alijiama, €/asukas

Lainakanta 31.12. 1000 €

Lainakanta 31.12. €/asukas

Lainasaamiset, 1000 €

Asukasmairi

45,44

11,15

19.434
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8.4. Kokonaistulot ja —menot

Tulot Menot
Toiminta Toiminta
Toimintatuotot | 78 945 248 Toimintakulut 78 406 756
Korkotuotot 14 000 Muut 1715
rahoituskulut
Muut 55
rahoitustuotot
Investoinnit Investoinnit
Investointimenot 1379 204
Rahoitustoiminta Rahoitustoiminta
Oman 7 343 550
padoman
lisdykset
Kokonaistulot 86 302 854 | Kokonaismenot 79 787 676
yhteensi yhteensa

8.5. Tilikauden tuloksen Kiisittely

Tuloslaskelman mukainen tulos toimintavuodelta on 0 euroa, kun vuosikatteesta on
vihennetty suunnitelman mukaiset poistot. Tdmén mukaisesti yli-/alijadmaitilille ei jaa
kirjattavaa.
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9. Talousarvion toteutuminen

| TULOSLASKELMAN TOTEUTUMINEN

TA Tot Tot %
TOIMINTATUOTOT 76 522 055 78 945 246 103,1
Myyntituotot 69 112 361 71304 616 103,1
Maksutuotot 5770114 6 056 291 105,0
Tuet ja avustukset 912 500 1 086 869 119,1
Muut toimintatuotot 727 080 497 470 68,4
TOIMINTAKULUT -76 522 055 | -78 406 756 102,5
Henkilostokulut -31488351{ -30967 549 98,3
Palkat ja palkkiot -25325959 | -25331036 100,0
Henkildsivukulut -6 162 392 -5 636 512 91,5
Elakekulut -4 495 190 -4 209 632 93,6
Muut henkilosivukulut -1 667 202 -1 426 880 85,6
Palvelujen ostot -34 502 588 | -37 082 451 107,5
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -2 503 434 -2 515 807 100,5
Avustukset -4 775 220 -4 666 007 97,7
Muut toimintakulut -3 252 462 -3 174 940 97,6
TOIMINTAKATE 0 538 491
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT 0 12 340
Korkotuotot 0 14 000
Muut rahoitustuotot 0 55
Muut rahoituskulut 0 -1 715
VUOSIKATE 0 550 832
POISTOT JA ARVONALENTUMISET 0 -550 832
TILIKAUDEN TULOS 0 0
TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA) 0 0
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euroa %

Toimintatuotot 78 945 248 100
Myyntituotot 71304 617 90
Maksutuotot 6 056 291 8
Tuet ja avustukset 1 086 870 1
Muut toimintatuotot 497 471 1
B Myyntituotot

Kuvio 2: Toimintatuotot.

Toimintakulut
Henkil6stokulut

Palvelujen ostot

Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset

Muut toimintakulut

Maksutuoctot
Tuet ja avustukset

| Muut toimintatuoctot

euroa %

78 406 756 100
30967 550 39
37082452 47
2515 807
4 666 007
3174941

AN W

Kuvio 3. Toimintakulut.

Henkiléstokulut
B Palvelujen ostot

Aineet, tarvikkeet ja tavarat
® Avustukset

B Muut toimintakulut
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TALOUSARVION TOTEUTUMINEN

KUNNITTAIN JA
PALVELULINJOITTAIN
TA Tot Tot %
Kuntayhtymiin hallinto 63 248 624 63 845274 100,94
Hallinto ja toimistopalvelut 64 439 889 65141 028 101,35
TOIMINTATUOTOT 66 040 912 67369 036 102,01
TOIMINTAKULUT -1 601 023 -1 801 033 112,49
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT 0 12 341
POISTOT 0 -161
Tukipalveluyksikko -1 177 765 -1 282 969 108,93
TOIMINTATUOTOT 0 2 896
TOIMINTAKULUT -1 177 765 -1219173 103,52
POISTOT 0 -66 691
Tarkastustoimi -13 500 -12 785 94,70
TOIMINTAKULUT -13 500 -12 785 94,70
Haapajiirven palvelut -23 358 896 -23 766 044 101,74
Lasten ja perheiden palvelut -3531712 -3 633 632 102,89
TOIMINTATUOTOT 361 550 408 815 113,07
TOIMINTAKULUT -3 893 262 -4 038 681 103,74
POISTOT 0 -3767
Psykososiaaliset palvelut -3 186 294 -3 096 389 97,18
TOIMINTATUOTOT 901 000 884 671 98,19
TOIMINTAKULUT -4 087 294 -3 976 105 97,28
POISTOT 0 -4 954
Hoito- ja vanhustyo -6 239 355 -6 497 899 104,14
TOIMINTATUOTOT 1 873 600 1955 209 104,36
TOIMINTAKULUT -8 112 955 -8 390 225 103,42
POISTOT 0 -62 883
Terveyden ja sairaanhoidon -10 048 612 -10 210 855 101,61
avopalvelut
TOIMINTATUOTOT 1310250 1863159 142,20
TOIMINTAKULUT -11 358 862 -11 920 081 104,94
POISTOT 0 -153 932
Ympiiristo- ja -352 923 -327 269 92,73
rakennusvalvontapalvelut
TOIMINTATUOTOT 42 745 38 860 90,91
TOIMINTAKULUT -395 668 -363 119 91,77
POISTOT 0 -3010
Kiirsimien palvelut -9 237 489 -9 229 410 99,91
Lasten ja perheiden palvelut -1 575 407 -1 592 894 101,11
TOIMINTATUOTOT 132 150 147 494 111,61
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TOIMINTAKULUT -1 707 557 -1 739378 101,86
POISTOT 0 -1 010
Psykososiaaliset palvelut -1432 975 -1 328 673 92,72
TOIMINTATUOTOT 286 500 287 473 100,34
TOIMINTAKULUT -1719 475 -1 615339 93,94
POISTOT 0 -808
Hoito- ja vanhustyo -2 515 889 -2204 118 87,61
TOIMINTATUOTOT 569 800 618 183 108,49
TOIMINTAKULUT -3 085 689 -2 814 481 91,21
POISTOT 0 -7 820
Terveyden ja sairaanhoidon -3 555483 -3 953 941 111,21
avopalvelut
TOIMINTATUOTOT 207 100 235125 113,53
TOIMINTAKULUT -3 762 583 -4 182 525 111,16
POISTOT 0 -6 542
Ympiristo- ja -157 735 -149 784 94,96
rakennusvalvontapalvelut
TOIMINTATUOTOT 17 755 15 827 89,14
TOIMINTAKULUT -175 490 -164 453 93,71
POISTOT 0 -1 158
Pyhiijirven palvelut -20 734 014 -19 849 128 95,73
Lasten ja perheiden palvelut -2 590 995 -2 569 966 99,19
TOIMINTATUOTOT 292 700 325216 111,11
TOIMINTAKULUT -2 883 695 -2 893 035 100,32
POISTOT 0 -2 146
Psykososiaaliset palvelut -2 818 807 -2 747 409 97,47
TOIMINTATUOTOT 535 300 540 371 100,95
TOIMINTAKULUT -3354 107 -3 284 024 97,91
POISTOT 0 -3756
Hoito- ja vanhustyo -6 244 455 -5 686 167 91,06
TOIMINTATUOTOT 1729 499 2 085 141 120,56
TOIMINTAKULUT -7 973 954 -7 720 955 96,83
POISTOT 0 -50 353
Terveyden ja sairaanhoidon -8 785 756 -8 571 783 97,56
avopalvelut
TOIMINTATUOTOT 675 450 1017915 150,70
TOIMINTAKULUT -9 461 206 -9 478 930 100,19
POISTOT 0 -110 769
Ympiristo- ja -294 001 -273 803 93,13
rakennusvalvontapalvelut
TOIMINTATUOTOT 37965 35131 92,54
TOIMINTAKULUT -331 966 -306 541 92,34
POISTOT 0 -2 393
Reisjéirven palvelut -9 918 225 -11 000 692 110,91
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Lasten ja perheiden palvelut -1 356 068 -1 443 300 106,43
TOIMINTATUOTOT 164 500 160 895 97,81
TOIMINTAKULUT -1 520 568 -1 603 185 105,43
POISTOT 0 -1 010
Psykososiaaliset palvelut -1 865 000 -1 671 749 89,64
TOIMINTATUOTOT 237 744 260 571 109,60
TOIMINTAKULUT -2 102 744 -1 931 513 91,86
POISTOT 0 -808
Hoito- ja vanhustyd 2759110 -2 695 845 97,71
TOIMINTATUOTOT 737 200 760 373 103,14
TOIMINTAKULUT -3 496 310 -3428 506 98,06
POISTOT 0 -27 711
Terveyden ja sairaanhoidon -3749 927 -5 024 689 133,99
avopalvelut
TOIMINTATUOTOT 343 800 334506 97,30
TOIMINTAKULUT -4 093 727 -5 321 202 129,98
POISTOT 0 -37 993
Ympiristo- ja -188 120 -165111 87,77
rakennusvalvontapalvelut
TOIMINTATUOTOT 24 535 37536 152,99
TOIMINTAKULUT -212 655 -201 489 94,75
POISTOT 0 -1 158
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9.1. Hallinto

Selédnteen koko toimintaa ohjaa strategia, joka laadittiin vuosille 2010-2015. Strategia
perustuu tasapainotetun mittariston (BSC) viitekehykseen ja siind méériteltiin arvot,
perustehtdvat, visio ja strategiset padmaidridt koko organisaatiolle sekd jokaiselle
palvelulinjalle. Kriittisilld menestystekijoilld méériteltiin toiminnan painopistealueet
palvelulinjakohtaisesti ja ne on kédyty ldpi tyOyksikkotasolla.  Palvelutaso-
suunnitelmassa nidmé kriittiset menestystekijit ovat toiminnan painopistealueita.
Toimintaa on tarkasteltu ja alettu kehittdd strategiassa maéadriteltyjen nikokulmien
valossa: vaikuttavuuden, asiakkuuden, prosessien ja talouden sekd henkiloston
nékdékulmista.

Talouden tunnuslukuihin on siséllytetty sisdisten kulujen siirrot koko vuodelta.
Kunnittain on n#htéivissd toisen kunnan alueella toteutuneiden asiakaskdyntien
kustannukset, vuokrat on peritty sopimusten mukaisesti ja erikoissairaanhoidon
toteutumisessa on mukana myds Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin kalliiden
hoitojen tasausmaksu.

Tukipalveluyksikké Selman ja palvelulinjojen toimistotyontekijat ovat tehneet
mittavan tyon saadessaan kirjanpidon, laskutuksen ja palkanmaksun kdynnistyméién ja
ajantasaiseksi uudelle organisaatiolle.

Seldnne on ollut mukana useissa seka valtakunnallisissa ettd alueellisissa hankkeissa.
Terveempi Pohjois-Suomi (Kaste) hankkeen avulla on terveyden ja hyvinvoinnin
edistimisen rakenteita kehitetty, Tyrni-hanke on keskittynyt henkilSston
tyonkehittimisen ja muutoksen tukemiseen, Sonectus-hanke on tukenut
hoitohenkilokunnan tdydennyskoulutusta, Lapsen hyvd arki —hanke taas kehittinyt
lasten ja perheiden palvelun toiminta- ja tydmalleja. Kuntaliiton kokomassa
yhteistoiminta-alueiden verkostossa on oltu mukana ja saatu vertaistukea sekd
keskusteluissa péésty vertaamaan omaa toimintaa muiden toimintaan. Oulun Eteldisen
alueen muiden yhteistoiminta-alueiden kanssa on yhteisesti hakeuduttu STM:n
kokeilualueeksi.

Seldnteen pédasiallisesna tiedotuskanavana on ollut aluelehti Seldnne, jossa on
ilmoitettu viralliset ilmoitukset ja toiminnan aloittamisesta yhtendinen tiedote.
Toiminnallisia ja palveluita koskevia artikkeleita ja juttuja on ollut paikallislehdissa.
Seldnteen www-sivustoa yllédpidetddn omana toimintana.
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Talousarvion toteutuminen

TA Tot Tot %
Hallinto 63.248.624 63.845.274 100,94
Hallinto ja 64.439.889 65.141.028 101,09
toimistopalvelut
Toimintatuotot 66.040.912 66.929.881 101,35
Toimintakulut 1.601.023 1.801.033 112,49
Poistot 160,54
Tukipalveluyksikko 1.177.765 1.282.968 108,93
Toimintatuotot 2.896
Toimintakulut 1.177.765 1.219.173 103,82
Poistot 66.691
Tarkastuslautakunta 13.500 12.784 94,70
Toimintatuotot
Toimintakulut 13.500 12.784 94,70

9.2. Lasten ja perheiden palvelut

Lasten ja perheiden palveluissa strateginen pdamééré on lasten, nuorten ja perheiden

hyvinvoinnin edistdminen. Painopistealueeksi v.2010 oli mééritelty seuraavat:

- yksildllinen ja asiakasldht6inen palvelu

- perheen voimavarojen ja erityistarpeiden tunnistaminen ja huomiointi

- varhainen puuttuminen ja vanhemmuuden tukeminen

- terveellisiin eldméntapoihin ohjaaminen ja tukeminen

- henkildstdn osaamisen, pysyvyyden ja saatavuuden turvaaminen seki
oikea kohdentaminen seké tyoyhteison keittdminen

- talous: kokonaisuuden hallinta, rajapintojen tunnistaminen ja niiden

hyddyntiminen sekéd avopalveluiden painottaminen

Toiminnallisia lakiséteisid palvelualoja ovat neuvola- ja varhaiskasvatuspalvelut seké

lastensuojelun sosiaalityd mukaan lukien perhety®.

Lasten ja perheiden palveluissa toiminnan keskeiseksi painopisteeksi nousevat
varhaisen puuttumisen malli ja ennalta ehkéisevd tydote. Lisdksi lahipalveluina
tuotettavia turvaavia palveluja tarjotaan akuuteissa kriiseissi oleville perheille.
Varhaisen puuttumisen mallia toteuttaa koko henkil6kunta moniammatillisesti. Mikili
tukevat palvelut eivét ole rittdvid, ohjataan (palveluohjaus) asiakkaat arvioinnin

kautta edelleen korjaavien palveluiden piiriin.
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Neuvola ja opiskeluterveydenhuolto
Toiminnallisten tavoitteiden totentuminen

Aitiys-, lastenneuvola- ja perhesuunnittelupalvelut on jirjestetty asiakkaille
lahipalveluina palvelutasosuunnitelman mukaisesti. Omien lddkdreiden lisdksi
kaikkiin kuntiin on ostettu neuvolaldikireiden palveluita. Raskausajan vapaaehtoisia
seulontatutkimuksia on keskitetty Haapajarvelle (niskaturvoke) ja lisalmeen
(rakenneultradédnitutkimus). Reisjarvelld kdyva gynekologi on tehnyt rakenne-
ultradénitutkimukset ldhipalveluna reisjarvisille dideille. Synnytykset, riskiraskauksien
seuranta, lapsettomuushoidot, keskenmenot, ym. erityishoidot on jérjestetty
erikoissairaanhoidossa OY S:ssa, Oulaskankaalla ja Kokkolassa.

Kuluneen vuoden aikana terveydenhoitajat ovat tehneet vuosittaiset naisten
joukkotarkastukset keskittden néytteiden oton kesélle tai pitkin vuotta muiden toiden
oheen. Alkuvuoden valtakunnalliset sika-influenssarokotukset tydllistivit terveyden-
hoitajia siind méérin, ettd mm. Haapajérvelld jii osa peruskoululaisista tarkastamatta
kevailld 2010. Syksyn influenssarokotuksissa kévi kolmannes vdhemmén asiakkaita
rokotteiden haittavaikutusepdilyjen takia.

Moniammatillisia tydoryhmid on jirjestdytynyt mm. lastenasiainryhmit. Moni-
ammatillista koulutusta on jérjestetty mm. Lapsen hyvé arki -hankkeen kautta. Liséksi
kasvatuskumppanuus -koulutuksen on saanut 2 terveydenhoitajaa, jotka toimivat
yhteistyossa varhaiskasvatuksen kanssa sisdisind kouluttajina.

Lomien aikana neuvolat toimivat supistetusti siten, ettd pitkid leikki-ikdisten
vuositarkastuksia ei tehty; ditiysneuvolat ja pienten lasten tarkastukset ja rokotukset
jérjestettiin normaalisti. Kouluterveydenhoitajat ovat tyoskennelleet pédosin
neuvoloissa koululaisten lomien aikana.

Laadullisten tavoitteiden toteutuminen

Uuden lakivelvoitteen (380/2009) perusteella Seldnteen neuvolaty6td sekd koulu- ja
opiskeluterveydenhuoltoa on valmisteltu vastaamaan asetuksen mukaisia laajennettuja
toimintoja ja tarkastuksia v 2011 alusta (siirtyméaikaa oli vuosi 2010). Uudistuksen
tavoitteet ja toiminta sekd Seldnteen resurssit on kirjattuna toimintaohjelmaan.
Aluehallintovirastot sekd sosiaali- ja terveysalan valvontavirasto Valvira valvovat
asetuksen toimeenpanoa kunnissa.

Ennaltaehkdisevin tyon merkitys ja sisdltd lasten ja perheiden hyvinvoinnin
edistimisessd nékyy henkilokunnan koulutuksissa ja osallistumisena mm. Lapsen
hyvd arki-projektiin, jota kautta on mallinnettu uusia matalan kynnyksen seki
vanhemmuutta tukevia toimintoja Selédnteen alueelle. Hankkeen myGtd on oltu
kehittdmistyossd mukana mm. THL:n ja muiden toimijoiden kanssa. Koulu-
terveydenhoitajat ovat osallistuneet kuntien, puolustusvoimien sekd tyd- ja
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elinkeinoministerion yhteisesti kehittdimésin Time Out- koulutukseen, jossa
syrjdytymisuhan  alla olevia nuoria kutsuntaikdiisia ohjataan aktiiviseen
elimédnhallintaan. Tdm& toiminta on kiynnistynyt kuluneen vuoden aikana kaikissa
Selédnteen kunnissa.

Suoritteiden toteutuminen erillisessi liitteessa.

Varhaiskasvatus
Toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen

Péivihoitopaikat on pystytty tuottamaan ja antamaan hoitoa hakeneille alle koulu-
ikaisille, subjektiivisen valintaoikeuden piirissé oleville lapsille lain madraimin
perustein ja aikarajoissa. Hoitopaikkoja on lisitty tarpeen mukaan perhepéivihoitoon
ja ryhméperhepéivdhoitoon. Piivihoitopaikkojen mahdollisimman tehokkaaseen
kayttimiseen on kiinnitetty erityistd huomiota jokaisessa hoitomuodossa.

Painopistealueiden kehittdminen on kaynnistynyt vuoden 2010 aikana Lapsen hyvi
arki -hankkeen myoétivaikutuksella. Tilld hetkelld kehitetdin perhepiivihoidossa
varahoitojérjestelméi, varhaiskasvatuksen pedagogista ohjaamista, varhaiskasvatus-
suunnitelmia yksikkotasolla sekd varhaista puuttumista moniammatillisesti lasten ja
perheiden parissa toimivien kesken. Lisdksi hyvinvoinnin edistimisen tyéryhmissi on
kuntakohtaisesti varhaiskasvatuksen edustajat mukana.

Laadullisten tavoitteiden toteutuminen

Vuoden 2010 toiminnasta on menossa asiakastyytyviisyyskysely, jonka pohjalta
kerdtdsn asiakkaiden kokemuksia toiminnan onnistumisesta seki kehittdmistarpeita
jatkoa varten. Asiakastyytyviisyyskyselyn tulokset kootaan kunta- ja hoitomuoto-
kohtaisesti, ja samalla kyselldin myés palvelutoimistojen toiminnasta palautetta.
Jonotusajoista tehdddn yhteenveto vuoden 2010 osalta, samoin kuin tehtyjen
varhaiskasvatussuunnitelmien suhteellisesta madrastd. Niiden kyselyjen yhteenveto
annetaan  tiedoksi  valmistuttuaan myds kuntayhtymén hallitukselle ja
tarkastuslautakunnalle.

Erityistd tukea tarvitsevien lasten mdiérd keritdsn vuodelta 2010. Tdmin alueen
kehittdminen ei ole edennyt, koska erityislastentarhanopettajan virkaa ei ole saatu
taytettyd. Moniammatilliseen tySskentelyyn olemme lisikouluttautuneet vuoden 2010
aikana.

Suoritteiden toteutuminen erillisessi liitteessi.
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Lastensuojelu
Toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen

Lastensuojelu ja lastenvalvojatehtdvit on hoidettu ldhipalveluna palvelutaso-
suunnitelman mukaisesti. Sosiaalityontekijéiden viroista (5) neljdssi on ollut
muodollisesti pitevd tyontekijd ja yhdessd virassa sijainen, muissa lastensuojelun
tehtdvissi on ollut pitevyysvaatimukset tdyttdvd henkilokunta. Lastensuojelun
sosiaalitydn ja lastenvalvojatehtdvdt on hoidettu pédsddntSisesti kuntaparityoni
Haapajdrvi-Reisjdrvi ja Kéarsdméki-Pyhdjdrvi. Perhetyontekijit ovat toimineet
peruskunnissa. Sosiaalipdivystys on alueellista yhteisty6td, johon osallistuu
sosiaalityontekijét ja —ohjaajat.

Lastensuojelun perhetyd on yksi lastensuojelun avohuollon tukimuoto. Perhetydssi on
toteutunut kuntien tilaamat palvelut siten, ettd perhetyontekijoitd Haapajdrvelld 2,
Kirsiamielld 1, Pyhéjirvelld 1 ja Reisjérvelld 1. Perhetyon kédytdnt6jd on kehitetty ja
yhdenmukaistettu syksylld 2010 Mannerheimin lastensuojeluliiton vetimissi
tyoryhmaéssé, jossa kehittdmistyohon ovat osallistuneet lastensuojelun sosiaality6n ja
perhetyontekijat. Tamén lisdksi on hoidettu myos Sosiaalihuoltolain 20 § mukaiset
lapsiperheiden kotipalvelun tydtehtdvidt, jossa tyontekij6itd Haapajirvelld 1,
Kérsimielld 1, Pyhéjérvelld 1. Tdmé palvelu on tarkoitettu lapsiperheille, joita on
kohdannut #killinen avun tarve ja perheen tilanne edellyttdd ammattihenkilén apua.
Kotipalvelu on maksullista palvelua, johon voi hakea maksuhuojennusta.

Lastensuojelun muina avopalveluina on kéytetty tukiperheitd, joita ei ole tarpeeseen
ndhden riittdvasti. Lastensuojelu on toiminut yhteistyossd Pelastakaa Lapset ry:n
kanssa sijais- ja tukiperheasioissa, mutta yhteistyolld ei ole voitu estdd kaikkia
lastensuojelun muita toimenpiteitdi mm. laitossijoitukset tai perhekuntoutukset.
Tukiperheilld on ollut myonteistd vaikutusta lapsen ja perheen elimiin. Uutena
Selénteessd on lapsiperheille tarjottu yhteistydssd neuvolan, paivihoidon, seurakunnan
ja jérjestdjen kanssa vertaistuki-toimintaa, jossa mukana ollut Lapsen hyvi arki —
hanke.

Lastensuojelulaki (417/2007) asettaa erditd ehdottomia lastensuojeluasian kisittelyn
madrdaikoja. Lastensuojelussa tyontekijéresurssi on ollut vaihtelevaa ja ajoittainen
lain patevyyden edellyttdimi tyontekijapuute on koettu kuormittavaksi. Kaikkiin
viranhaltijoiden poissaoloihin ei pitevéi sijaista ole saatu. Tyon kuormittaminen ja
tydtehtdvien kasautuminen on johtanut siihen, ettd ostopalveluita on jouduttu
kayttdmain mm. kérdjdoikeudelle annettavissa selvityksissa.

Lastensuojelun sijoitusten kdytto/vuorokaudet ovat kasvaneet edellisvuodesta ja timi
on nostanut kustannuksia Seldnteen jokaisessa jdsenkunnassa. Arvioidut méirirahat
ovat ylittyneet.

Lastensuojelun tyontekijit ovat osallistuneet moniammatillisiin tydryhmiin mm.
lastenasioiden ryhmiin peruskunnissa. Seldnteen yhteisissd tyOryhmissi uusia
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toimintamalleja on saatu kehitettyd mm. yhteinen lastensuojelun asiantuntijaryhma.
Samoin on osallistuttu moniammatillisiin koulutuksiin Lapsen hyvi arki-hankkeen
kautta sekd saatu muuta ammatillista tdydennyskoulutusta Lastensuojelulain
muutoksiin ja lastenvalvojatehtiviin.

Laadullisten tavoitteiden toteutuminen

Lastensuojelun  sosiaalityon tyontekijoilld on ollut kiytdssdsn yhteneviiset
toimintatavat mm. lastensuojelutarpeen selvitysten osalta. Perhety6ti on alkuvuodesta
linjattu toiminnoiltaan ja sisalloltddn samansuuntaiseksi ja linjausta on tarkennettu
edelleen vuoden loppupuolella. Lastensuojelun tyéntekijoille on mahdollistettu
asiantuntija-apu tarpeen mukaan ostopalveluita kiyttien mm. juridisissa asioissa tai
haastavissa lapsen huolto- ja tapaamisoikeudellisissa asioissa. Kaikki lastensuojelun
tydntekijat ovat saaneet ulkopuolista tydnohjausta ja tarpeen mukaan yksilollistikin
tyonohjausta on jérjestetty.

Ennaltaehkéisevin ja avohuollon tyén merkitys ja sisdltd lasten ja perheiden
hyvinvoinnin edistdmisessd nikyy henkilékunnan koulutuksissa ja osallistumisena
mm. Lapsen hyvd arki -hankkeeseen, jota kautta on mallinnettu uusia toimintoja
Selédnteen alueelle ja jossa erityisesti perhetydntekijit ovat olleet vahvasti mukana.

Lastensuojelulain maérdaikojen noudattamisesta Seldnteen kuntayhtymissi on tehty
selvitys  Aluehallintovirastolle. Samalla on annettu selvitystd siitd, kuinka
lastensuojelulain méirdajoissa on pysytty lastensuojeluilmoitusten ja lasten-
suojelutarpeen selvitysten osalta. Lain edellyttimisséd maérdajoissa ei ole pysytty,
koska henkilostémitoitus suhteessa asiakasmdériin ei ole riittiva. Lastensuojelun
kehittémistydlle ei perustydn hoitamiselta ole jddnyt tarpeeksi aikaa ja lasten-
suojelussa asiakasméérit ovat kasvaneet edellisvuodesta.

Lastensuojelu on toteuttanut yhteistyossd aikuissosiaalityon kanssa asiakas-
tyytyvdisyyskyselyn vuoden lopulla. Toteutettuun asiakastyytyviisyyskyselyyn ei
lastensuojelun ja lastenvalvoja-tehtdvien osalta saatu palautetta.

Suoritteiden toteutuminen erillisessa liitteessa.
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Talousarvion toteutuminen

TA Tot Tot %
Lasten ja perheiden 9.054.182 9.239.791 102,05
palvelut
Hallinto 190.776 226.004 118,47
Toimintatuotot 260
Toimintakulut 190.776 222.612 116,69
Poistot 3.662
Neuvola 919.428 863.374 93,90
Toimintatuotot 0 27.927
Toimintakulut 919.428 890.854 96,89
Poistot 446
Varhaiskasvatus 5.925.962 5.619.682 94,83
Toimintatuotot 896.700 935.285 104,30
Toimintakulut 6.822.662 6.552.737 96,04
Poistot 2.230
Lastensuojelu 2.018.016 2.530.732 125,41
Toimintatuotot 54.200 78.948 145,66
Toimintakulut 2.072.216 2.608.075 125,86
Poistot 1.604

9.3. Psykososiaaliset palvelut

Psykososiaalisen palvelulinjan rakentaminen on tehty yhteisty6ssd henkilokunnan
kanssa mm. koko palvelulinjan yhteisissd Tyrni-hankkeen jirjestimissad kehittdmis-
iltapdivissd. Henkilokunnalle kertyi keskimaarin 3,7 koulutuspdivdd vuoden aikana.
Henkilékunnalle on annettu mahdollisuus osallistua tyonohjaukseen. Vuoden aikana
on valittu yksi uusi vakinainen tyontekija.

Loppuvuodesta kéytiin ldpi Seldnteen alueen palveluntuottajien kanssa asumis-
palvelujen ostopalvelusopimukset ja tehtiin asiakaskohtaiset palvelusopimukset.

Talouden ja toiminnan toteuttamista on seurattu sddnnollisesti. Psykososiaalisiin
palvelujen toimintatuotot toteutuivat 99,43 % ja toimintakuluihin kéytettiin varattuja

maédrdrahoja 95,8 %.

Aikuissosiaalityo

Toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen:

Toimeentulotukea on késitellyt kaikki aikuissosiaalityon tyontekijat. Hakemuksia ja
asiakasvastaanottoa on tehty yli kuntarajojen atk-ohjelman ansiosta. Hakemusten
kasittelyt ja asiakasvastaanotot on toteutuneet sdéddsten ja ppky Seldnteen hallituksen
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antamien ohjeiden mukaisesti. Sijaisuudet on hoidettu omalla henkilékunnalla 3
viikon palkatonta aikaa lukuun ottamatta. Toimeentulotukea kotitaloudet saivat
keskiméérin Haapajirvelld 1522 €, Kérsimaéelld 1035 €, Pyhijrivelld 1276 € ja
Reisjérvelld 963 €.

Asiakkaiden hyvinvointia, toimintakykyé, vastuunottoa, syrjiytymisen ehkiisyd ja
omatoimista suoriutumista on tuettu yhdessi eri yhteistydtahojen kanssa. Tyottomien
nuorten ja pitkdaikaistySttomien aktivointia on lisdtty yhteistydtahojen ja eri
hankkeiden kanssa yhteistyossd. Kuntouttavaa tyStoimintaa on jirjestetty
suunnitelman mukaisesti yhdessd TE-toimistojen ja eri hankkeiden kanssa.

Kaikkien jdsenkuntien vammaispalvelulain mukaisiin palveluihin varatut misrirahat
ylittyvét: Haapajérvi 13 %, Karsdmaki 22 %, Pyhdjarvi 5 % ja Reisjarvi 15 %.
Palvelujen tarve on lisdédntynyt palveluasumisessa ja asuntojen muutostéiden osalta.
Samoin sosiaalihuoltolain mukaisiin kuljetuksiin varatut méérirahat ylitettiin.
Aikuissosiaality6hon varatut mairédrahat alittuvat Haapajdrven (94 %) ja Pyhsjirven
(85 %) osalta, mutta ylittyivat Karsimden (101 %) ja Reisjarven (110 %) osalta,
kuitenkin koko aikuissosiaalityhon varatut misrarahat riittivit.

Talouden tavoite saavutettiin, kun aikuissosiaalitybhon varatut mairirahat alitettiin
(95 %).

Laadullisten tavoitteiden toteutuminen:

Laadullisena tavoitteena ovat olleet henkil6stén pysyvyys, lahipalvelut, paitosten-
tekoajat, keskitettyyn ajanvarauksen kiytts6notto ja asiakaskysely.

Aikuissosiaalityon henkilokunta on pysynyt samana koko vuoden. Yhden henkilén
luottamustehtivd on vienyt tySaikaa yhteensd viikon verran kuukaudessa. Tyossd
jaksamista on tuettu mm. sddnnélliselld tyonohjauksella, tydpaikkakokouksilla ja
tdydennyskoulutuksilla. Vaikeavammaisten palveluissa on tydskennellyt kolme
henkil6d. Palveluiden péatokset on tehty sddddsten ja ohjeiden mukaisesti. Lisiksi
edelliseltd vuodelta (2009) voimassa olevat pditdkset on siirretty Selinteen atk-
‘kantaan.

Palvelut on pystytty turvaamaan lahipalveluina. Padtokset on pystytty tekemaiiin
sdddetyissd mdirdajoissa henkiloston onnistuneella ja joustavalla yhteistydll.
Keskitetty ajanvaraus on aloitettu 1.9.2010. Asiakaskysely jirjestettiin 22.11. -
10.12.2010 ja kyselyyn vastasi 41 asiakasta. Palautteen perusteella jonotusaika oli
paasédntoisesti 1-3 pdivéd tai aika oli sovittu aikaisemmalla kiyntikerralla. 85 %
vastaajista ilmoitti tyontekijoiden olevan ystdvillisid, asiantuntevia, kohteliaita,
myotétuntoisia, kiireettomii ja asiasta kiinnostuneita.

Suoritteiden toteutuminen erillisessi liitteessa.
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Vammaispalvelut
Toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen:

Kehitysvammaisten asumispalveluita on kartoitettu ja kehitetty. KeRava—-toiminta-
kykymittari on otettu kdytto6n kehitysvammaisten toimintakykyi arvioitaessa. Sen
avulla pystytdéin paremmin valitsemaan sopiva hoito- ja asumismuoto asiakkaille.
Kehitysvammaisten palvelujen tarvetta on kartoitettu kyselyn avulla. Palvelun
tarpeeseen pystytddn nykydén mySs paremmin varautumaan, koska loppuvuodesta
2010 otettiin kdytt66n hakemuslomake, jolla palveluiden piiriin voidaan myds
hakeutua. Tyontekijaresursseja on kohdennettu enemmén palveluohjaukseen ja
tuettuun asumiseen, jotta tuettua asumista pystytdén entistd paremmin kehittimain.
Laitoshoitoa on purettu onnistuneesti. Kolme pitkdaikaishoidossa ollutta kehitys-
vammaista on siirtynyt avohuollon yksikéihin.

Asiakastiedon hallintaan on otettu kdytt66n Pro consona —ohjelmiston vammais-
palveluosio. Ohjelmaa voidaan k&yttdd mm. palvelusuunnitelmien ja erityishuolto-
ohjelmien tekemiseen sekd asiakaskirjausten dokumentointiin. TySnohjaukseen on
osallistunut suurin osa vammaispalveluiden henkilokunnasta. Kehitysvammaisten
palvelut ovat toteutuneet palvelutasosuunnitelman mukaisesti lihipalveluina
jokaisessa kunnassa.

Vammaispalveluihin (kehitysvammaisten erityishuoltoon) varatut méirirahat riittivit
Haapajirven (99,6 %), Kiarsiméen (82 %) ja Reisjdrven (85%) osalta. Ainoastaan
Pyhdjirven menot ylittyivét (108 %) ja merkittdvimmat ylitykset olivat Tahkokankaan
laitoshoidon osalta (121,8 %). Haapajirvelli ja Kérsdmielldi on onnistuttu
laitoshoidon purkamisella sddstimédn ja Reisjarvelld laitoshoidon ja tehostetun
palveluasumisen vihentynyt kédyttd on vihentdnyt menoja. Vammaispalvelujen
toimintatuotot ylittyvit (102 %) ja toimintakulut alittuvat (96 %).

Toimintakeskuskdynnin hinta on Haapajérvelld 39,93 €, Karsimielli 59,67 €,
Pyhidjérvelld 35,95 € ja Reisjarvelld 46,69 € (keskiarvo 41,44 €). Tehostetun
palveluasumisen ostopalveluhinta on ollut keskimédrin 87,84 €/hoitopiivd ja omana
toimintana tuotettuna 90,17 €.

Laadullisten tavoitteiden toteutuminen:

Kehitysvammahuollossa on laadittu yhtendiset toimintamallit ja kriteerit palveluille.
Asumispalvelusopimukset on yhtendistetty palveluntuottajien kanssa. Omais- ja
tilapdiseen perhehoitoon on vahvistettu ohjeet. Tydosuusrahojen maksukiytinnot seké
asiakasmaksut on yhdenmukaistettu. Vammaisten tarvitsemat yksil6lliset palvelut on
varmistettu tekemilld palvelusuunnitelmia alueemme kehitysvammaisille ja
erityishuolto-ohjelmia on vahvistettu vuoden loppuun mennessi 66 asiakkaalle.
Yksilolliset palvelut on koottu joustaviksi ottaen huomioon vammaisen eldméin
muutokset.

Suoritteiden toteutuminen erillisessi litteessa.
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Terapiapalvelut
Toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen:

Asetettujen painopistealueiden mukaisesti palvelut muodostavat toimivan kokonai-
suuden eli ne tarjotaan moniammatillisista yksikéistd, joista on saatavilla kaikki
mielenterveys-, piihde- ja perheneuvolapalvelut seki erikoislaikéripalvelut. Kunta-
paritydskentely takaa my6s pienempien kuntien eli Kirsimien ja Reisjdrven asuk-
kaille samansisiltdisen palvelun. Palveluja on tarjottu kaikissa jisenkunnissa lihi-
palveluina. Saatavuutta on kuitenkin joissain kunnissa ja joidenkin palvelujen osalta
hidastanut ennakoitua suurempi palvelujen tarve. Asiakkaat ovat joutuneet vililld
odottamaan pédsyd palvelun piiriin. Tdhdn asti on vield pysytty hoitotakuun
asettamissa rajoissa.

Omana toimintana osa mielenterveyskuntoutujien asumispalveluita on jérjestetty
Haapajérven Kirsikkakodissa ja Pyhdjirven Ryhmikodissa. Lisiksi on ostettu seki
palveluasumista ettd tehostettua palveluasumista mielenterveys- ja piihde-
kuntoutujille. Ostetun asumispalvelun tarve on ollut erittiin voimakkaassa kasvussa ja
on vaatinut suurta taloudellista panostusta sekd rajapintojen selkiyttdmisti hoito- ja
vanhsutyoén palvelulinjan kanssa. Toisena painopistealueena on ollut henkilston
yhteistyon vahvistaminen ja tyossi jaksamisen tukeminen. Yhteisty6td on vahvistettu
ja jaksamista tuettu lahinnd yksikoiden sisilli mm. jakamalla tyotd uudella tavalla
eikd tdssd vaiheessa ole henkildstdn taholta koettu olevan aikaa eiki resursseja
yhteisty6n pohtimiseen koko terapiapalvelujen alueella.

Tyontekijdresurssit ovat olleet vajaita vuoden 2010 aikana seuraavasti; Haapajirven
perheneuvolan sosiaalityontekiji ollut osa-aikaeldkkeelld (tehnyt 60%:sta tydaikaa),
Haapajérven mielenterveyspsykologi ollut osittaisella hoitovapaalla (tydaika 30h/vko)
ja Haapajérven mielenterveystydn erikoissairaanhoitaja ollut osittaisella hoitovapaalla
(tydaika 30h/vko). Asiakkaiden ndkokulmasta palvelu ei ole ollut aina helposti
saatavilla vaan he ovat joutuneet jonottamaan, erityisesti timi on koskenut
Haapajérven perheneuvolan ja Haapajdrven mielenterveystydn asiakkaita. Palvelu on
kuitenkin pystytty antamaan' hoitotakuun rajoissa. Oman toiminnan ulkopuolelta
ostettavien terapioiden tarve erityisesti sijoitetuille lapsille ja nuorille on ollut selvisti
ennakoitua suurempi. Asumispalvelujen ostotarve on ollut nousussa kaikissa kunnissa
sekd mielenterveyskuntoutujien ettd vakavasti alkoholisoituneiden osalta.

Palveluasumisen ostopalvelun hoitopéivén hinta on ollut keskiméiirin 44,31 € ja
omana toimintana tuotettuna 18,24 €.

Laadullisten tavoitteiden toteutuminen:

Keskeisten toimintaprosessien yhtendistiminen on aloitettu luomalla tilastointiohjeet,
mikd tuo vilineen parempaan palvelujen tarjonnan ja riittivyyden joustavaan
suunnitteluun. Yhtendistimistyon jatkaminen edellyttdd yhteisen nikymin 16ytymista
siihen, mitd toimintaprosesseja ollaan valmiita yhtendistdmisn ja  kuinka
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kuntakohtaiset erityispiirteet otetaan tdssd huomioon. Vuosi 2010 on mennyt
toiminnan kdytinnon haasteiden késittelyyn, mikd on vienyt suurelta osin sekd
léhiesimiehen ettd henkiloston resurssit.

Asiakaskdyntien toteumaa on alettu seurata tydntekijikohtaisesti, jotta pystytdin
tarvittaessa tasaamaan tyokuormaa sekd joustavasti suuntaamaan resurssia niille
aloille, jossa tarve kulloinkin on suurin.

Tyoterveyshuollosta on ohjattu vuoden 2010 loppupuoliskon aikana enemmin
asiakkaita sekd Haapajéarven terapiayksikkdon ettd Pyhiéjarven
mielenvireyskeskukseen, koska tydterveyspsykologin sijaisuus on ollut tiyttimitta.
Piihdepalveluihin on ensi vuodelle resursoitu lisdd tyévoimaa tydnkuvia muuttamalla
yksikéiden sisdlld sekd Pyhdjarvelld ettd Haapajérvelld. Perheneuvolatyén osalta
joudutaan jatkossa arvioimaan nykyisid tyOkaytdntojd sekd kehittimddn palvelua
asiakastarpeita paremmin vastaavaksi. Lastensuojelun kanssa on sovittu rajapinnat
lastensuojeluperheiden kustannusten jakamiseksi. Asumispalvelujen osalta on
asumisen porrastuksen kehittdminen aloitettu.

Suoritteiden toteutuminen erillisessi liitteessa.

Suoritteiden (=asiakaskdynnit) toteumassa on eroja sekd kuntien etti toimintojen
kesken. Mielenterveyspalvelujen asiakaskédynnit ylittivit asetetun tavoitteen jokaisessa
kunnassa. Erityisesti Haapajdrven ja Kédrsdméen osalta kdyntimdarit ovat tydntekijad
kohden liian suuret. Pyhédjérven ja Reisjdrven osalta resurssit ja asetetut tavoitteet ovat
tasapainossa. Paihdepalvelujen osalta kuormitus on liian suuri Pyhéjdrven ja
Haapajérven osalta. Kérsdméen ja Reisjdrven osalta kdyntimaird on tasaisesti alkanut
nousta palvelutarjonnan tullessa tutuksi. Paihdetyssi on pystytty erinomaisesti
pitdméddn laitoskuntoutuskustannukset kurissa jokaisessa kunnassa. Taustalla ovat
selkedt kriteerit maksusitoumusten myOntdmisessd sekd tyontekijoiden korkea
ammattitaito.

Perheneuvolatydssd asetettuihin tavoitteisiin ei suoritteiden osalta ylletty Haapa-
jarvelld eikd Pyhdjdrvelld. Kérsimdelld ja Reisjdrvelld kédyntitavoite sen sijaan
ylitettiin selvésti. Lastensuojeluperheiden osuus asiakkaista on kasvanut jokaisessa
kunnassa. Mielenterveyskuntoutujien pdivitoiminta eroaa sisélloiltisn ja toiminta-
tavoiltaan eri kunnissa, joten niiden kdyntitoteumia on vaikea tissi vaiheessa verrata
suoraan toisiinsa.

Omana toimintana tuotettujen asumispalvelujen suoritteiden (=asumisvuorokausien)
toteuma: Pyhdjirven Ryhmikoti (palveluasuminen) on ollut tehokkaasti asutettu (115
%), Haapajidrven Kirsikkakodissa (tuettu asuminen) on loppuvuonna ollut kolme
vapaata asuntoa (86 %).
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Talousarvion toteutuminen

TA Tot Tot %
Psykososiaaliset 9.303.076 8.844.221 95,07
palvelut
Hallinto 158.214 162.931 102,98
Toimintatuotot 425
Toimintakulut 158.214 159.703 100,94
Poistot 3.652
Aikuissosiaalityo 2.292.483 2.151.253 93,84
Toimintatuotot 887.600 824.142 92,85
Toimintakulut 3.180.083 2.972.923 93,49
Poistot 2.472
Vammaispalvelut 4.463.214 4.261.266 95,48
Toimintatuotot 453.980 464.710 102,36
Toimintakulut 4.917.194 4.723.832 96,07
Poistot 2.145
Terapiapalvelut 2.389.165 2.268.771 94,96
Toimintatuotot 618.964 683.808 110,48
Toimintakulut 3.008.129 2.950.523 98,08

9.4. Hoito- ja vanhustyon palvelut

Seldnteen hoito- ja vanhuspalvelut koostuvat kotiin annettavista palveluista, kotona
asumista tukevista palveluista, asumispalveluista ja vuodeosastohoidosta. Kaikki
palvelut ovat asiakkaan asuinkunnassa annettavaa lahipalvelua.

Kotiin annettavia ja kotona asumista tukevia palveluita ovat omaishoito ja kotihoito
erilaisine tukipalveluineen. Asumispalveluita ovat palveluasuminen ja tehostettu
palveluasuminen sekd pdivitoiminta ja vuorohoito, jotka samalla ovat myds kotona
asumista tulevia palveluita. Vuodeosastopalveluina tarjotaan lyhytaikais- ja
pitkdaikaishoitoa terveyskeskusten vuodeosastoilla.

Painopisteend hoito- ja vanhustyon alueella on yli 75 -vuotiaiden kotona asumisen
turvaaminen kotiin annettavia ja kotona asumista turvaavia palveluja kehittdmalla.

Toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen:

Kotihoito on suunnitelmien mukaisesti kohdennettu ensisijaisesti paljon hoiva- ja
huolenpitoa tarvitseville yli 75-vuotiaille. Palvelun tarve on arvioitu yhteisesti
hyvéksyttyjen kriteereiden mukaan ja hoito- ja palvelusuunnitelmien laadinta on
tehostunut henkildstén kouluttautumisen myoti. Effica-kotihoito-ohjelma on otettu
kéyttoon vuoden alusta.

Muistihoitajien ty6én uudelleen arviointi on kiynnistynyt ja muistihoitajat ovat
verkostoituneet. Kaikissa kunnissa on nimetty oma muistihoitaja ja palvelua saa
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ldhipalveluna. Myos vanhustenhoitoon erikoistuneen geriatrin vastaanottotoiminta on
toteutunut suunnitellusti.

Ennaltachkéisevit kotikdynnit niiden yli 80-vuotiaiden luona, jotka eivit ole
palvelujen piirissé, on aloitettu suunnitelmien mukaisesti.

Kriteerit omaishoidontukeen, hoitotarvikejakeluun, palveluiden jarjestimiseen ja
perittiviin maksuihin on yhtendistetty.

Yohoitopalvelut on kilpailutettu ja uudet ostopalvelusopimukset on tehty, ko.
sopimuksilla on mahdollistettu yShoidon aloittaminen myods Kérsdmielld ja
Reisjarvella.

Omassa kodissa asuvien vanhusten osuus on lisdéntynyt jokaisessa kunnassa ja kotona
asuvien prosenttiosuus on ladhestynyt valtakunnallista suositusta, joten hoidon
porrastus on tehostunut koko alueella.

Pyhéjérvella on perustettu 2 uutta 1dhihoitajan tointa kotihoitoon

Kotihoidon kdyntihinta on ollut Haapajarvelld 23,92 €, Kirsamaielld 11,99 €,
Pyhéjéarvelld 22,20 € ja Reisjérvelld 27,94 €.

Vanhusten asumispalvelut:

Haapajérvelld Mannistokoti ja Olavikoti ovat yhdistyneet yhdeksi tehostetun palvelu-
asumisen kokonaisuudeksi (Olavintupa). Kaikissa tyoyksikoissd on kiinnitetty huo-
mioita ergonomiaan mm. jatkamalla séhkosénkyjen hankkimista. Ladkéripalvelut ovat
hieman kohentuneet lddkéritilanteen parantumisen myotd. Vuorohoitoyksikossid on
ollut aika ajoin jonotusta asumispalveluihin.

Kérsidméen asumispalveluissa on ollut ajoittain henkilditd ylipaikoilla Koivupuiston
paikkojen supistuessa vuodeosaston rakentamisen vuoksi. Loppuvuotta kohti tilanne
on normalisoitunut.

Pyhéjarvelld Kopsinrinteen remonttia on jatkettu suunnitelman mukaan. Séhkosédngyt
on kilpailutettu ja hankittu, samoin EKG —laite. Kopsinrinteen kuntosalin kalusteet on
kilpailutettu ja hankittu. Vuodeosastolta on suunnitelmien mukaisesti siirretty kaksi
tyollistetyn vakanssia Kopsinrinteelle. Pyhédjérven kaupungin hallituksen paitéksen
mukaisesti Pyhdjérvi on ostanut Karpalokodilta vuonna 2010 kymmenen (10) paikkaa,
talousarviossa oli varauduttu seitseméén (7) paikkaan.

Reisjdrvelld on tehostetussa palveluasumisessa ylipaikoilla asukkaita ja lidkaripalvelut
olleet koko alkuvuoden heikolla tasolla, mutta tilanne on parantunut syksyn tullen
ladkaritilanteen paranemisen my6td. Ylipaikoilla olleitten lukumé#érd on vuoden
loppua kohti vdhentynyt.

Haapajérvelld ja Pyhdjérvelld toimivat erilliset vuorohoitoyksikét, jotka tarjoavat
myds pdivitoimintaa. Kéirsimdéelld vuorohoitoa on jérjestetty Koivupuiston
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yhteydessd, mutta Reisjirvelld paikkojen ylikdyton vuoksi ei vuorohoitoa vield ole
pystytty jérjestdiméén tarvetta vastaavasti. Painetta vuorohoidon ja piivitoiminnan
lisidmiseen on jokaisessa kunnassa yhd huonompikuntoisten vanhusten kotona
asumisen turvaamiseksi.

Tehostetussa palveluasumisessa hoitopéivan hinta on ollut Haapajarvelld 74,51 €,
Kérsamaelld 76,45 €, Pyhajravelld 82,34 € ja Reisjirvelld 86,21 €.

Vuodeosastohoito:

Pyhidjérven ja Haapajdrven akuutti vuodeosastoilla keskimasrdinen hoitoaika on 7-8
pdivdd. Vuodeosastojen keskimédirdinen kuormitus on alle sadan alueen vuode-
osastoilla lukuun ottamatta Reisjarven vuodeosastoa.

Haapajdrven pitkdaikaisosastolla on alkuvuodesta jouduttu jonottamaan paikkaa
asumispalveluihin ajoittain useitakin kuukausia. Vuoden loppuun mennessi
paikkamdéréd on kuitenkin pystytty vihentimdin suunnitellusti 30 paikasta 20
paikkaan ja vahentdmistd jatketaan valtakunnallisten linjausten mukaisesti.

Karséméen vuodeosaston avattiin 1.9.2010, tilat on kalustettu ja hankittu mm uusi
EKG-laite. Henkildst6 on rekrytoitu (5 sairaanhoitajaa, 2 l#hihoitajaa).

Pyhdjirven vuodeosastoille on kilpailutettu ja hankittu kuntosalin kalustusta.

Akuuttiosastolla hoidettiin kérsamakisid asiakkaita 8 kuukauden ajan suunnitellun 3
kuukauden asemesta ja vuoden loppua kohti osaston kiyttoaste laski asiakkaiden
vihentyessi. Pitkdaikaispotilaiden hoitopaikkojen médrda on vihennetty viidelld
potilaspaikalla (25:std 20:een) vuoden 2010 alusta lukien ja paikkojen vihentimisti
jatketaan valtakunnallisten linjausten mukaisesti. Samassa yhteydessi kaksi
tyGllistettyd siirrettiin Kopsinrinteelle ja yksi lihihoitajan toimi muutettiin
sairaanhoitajan toimeksi, jotta osastolla olisi koulutettu sairaanhoitaja myos vastaavan
sairaanhoitajan loma-aikoina ja muina poissaoloaikoina.

Reisjarven vuodeosasto on yhteisosasto, jossa hoidetaan seki pitkaaikaispotilaita ettd
akuuttipotilaita. Osastolla on ollut ylikuormitusta ja pitké4n jatkunut ladkérivaje on
muutoinkin vaikeuttanut toimintaa. Tilanne on kuitenkin alkanut parantua
ladkéripalvelujen parantuessa.

Akuutti vuodeosastolla hoitopdivén hinta on ollut Haapajirvelld 191,01 €,
Karsaméelld 296,45 € ja Pyh#jirvelld 128,30 €. Pitkdaikaisosastolla hoitopaivin hinta
on ollut Haapajérvelld 112,63 €, Pyhéjarvelld 121,78 € ja Reisjirven yhteisosastolla
165,52 €.

Laadullisten tavoitteiden toteutuminen:

Hoito- ja vanhuspalveluiden tydntekijoiden syksylld 2009 alkaneita Sonectus- ja Tymi
~ koulutuksia on jatkettu suunnitelmallisesti. Erityisen kehittidmisen kohteena on ollut
kuntouttavan tydotteen juurruttaminen kaikissa palvelumuodoissa. Selinteen lidke-
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hoitosuunnitelmien laadinta ja yhdistéminen on kdynnistynyt ja ammattiryhmittéiset
ladkehoitokoulutukset ovat jatkuneet.

Henkiloston koulutustasoa on kohennettu eldkoditymistilanteissa. Henkiloston masra
suhteessa asiakasmédriin asumispalveluissa ja vuodeosastohoidossa on vanhusten-
huollon laatusuositusten mukainen. Kotihoidosta vastaava suositus toistaiseksi
puuttuu.

Suoritteiden toteutuminen erillisessa liitteessa.
Kotihoidon kéyntikerrat ovat toteutuneet hiukan yli tavoitteiden.

Vanhusten asumispalvelut: hoitopéivit ovat hieman ylittyneet Kérsimsielld ja Reis-
jarvelld, Haapajéarvelld ja Pyhdjarvelld jaddaidn vahén alle suunnitellusta. Hoitopaivien
madrdd laskee satunnaiset poissaolot esim. terveyskeskuksen vuodeosastoilla ja
Pyhdjarvelld Kopsinrinteen remontin jatkuminen l4pi vuoden. Vuorohoitop#ivit
Haapajirvelld ja Pyhdjarvelld ovat lisddntyneet suunniteltua enemmin. Tehokkaan
kuntouttavan tydotteen ja hoidon porrastuksen tehostumisen ansiosta vuodeosastojen
kiyttdaste puolestaan on ollut suunniteltua alempi.

Haapajérvi: Vuoden 2010 talousarviossa on virheellisesti kirjattu Haapakodille
vuokratuloja 51 000 euroa ja Karjalahdelle 120 000 euroa. Liséksi sairaslomien ja
vuosilomien sijaisten palkoista oli leikattu ja niisti syisti talousarvion nettototeuma
on jonkin verran yli suunnitellun. Toimintatuottojen lisd&ntyminen kautta linjan
paransi tilannetta.

Kérsdmidki: Omaishoidon tukea on myoOnnetty Seldnteen kuntayhtymihallituksen
vahvistamine kriteerien mukaisesti ja omaishoidon tuki ylittyi n. 25 000 euroa, joka
kuitenkin saatiin katetuksi talousarvion sisdltd. Vuodeosaston avaamisen siirtyminen
n. kuudella kuukaudella toi sddst6jd. Lisaksi toimintatuotot lisddntyivit kotihoidossa,
tukipalveluissa ja asumispalveluissa ja ndiden tekijoiden ansiosta nettotulos oli
suunniteltua pienempi.

Pyhdjirvi: Ostopalveluissa Pyhdjarvelld Karpalokodin ostopalvelut ylittyvit
kaupunginhallituksen péétettyd talousarvion vahvistamisen jilkeen nostaa osto-
palvelupaikkojen lukumd#rdd kolmella. Ylitys saatiin katetuksi hoito- ja vanhustyon
sisdisin siirroin. Kérsdméen kunnan ostot Pyhéjirveltd olivat suunniteltua suuremmat
ja muut toimintatuotot lisd&ntyivdt kautta linjan, mikd paransi huomattavasti
nettotulosta. Asumispalvelujen ja vuodeosastohoidon henkil6stomenoissa pystyttiin
sadstoihin, koska Kdpsinrinteen paikoista osa oli koko vuoden pois kiytdsti remontin
takia ja koska vuodeosastojen kéytto vaheni loppuvuodesta. Edelld mainituista syisti
nettotulos oli suunniteltua pienempi.

Reisjérvi: Talousarvioylityksid on tulosyksikkotasolla mm. omaishoidontuessa, mutta
ne on katettu hoito- ja vanhustyon alueen sisdisin siirroin. Toimintatuotot olivat
suunniteltua suuremmat kautta linjan, mistd johtuen talousarvion nettoa ei ylitetty.
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Talousarvion toteuman mukaan yli 75-vuotiasta kohden on kiytetty Haapajarvella
9845 €, Karsimdéelld 8224 €, Pyhajérvelld 7635 € ja Reisjirvelld 9571 € (ka 8741 €).

Talousarvion toteutuminen

TA Tot Tot %
Hoito- ja 17.758.809 17.084.028 96,20
vanhustyén palvelut
Hallinto 276.304 258.695 93,63
Toimintatuotot
Toimintakulut 276.304 255.879 92,61
Poistot 2.816
Kotiin annettavat 4.219.411 4.041.777 95,79

alvelut

Toimintatuotot 842.800 1.094.006 129,81
Toimintakulut 5.062.211 5.124.270 101,23
Poistot 11.513
Asumispalvelut 7.126.342 7.068.808 99,19
Toimintatuotot 2.828.099 2.845.382 100,61
Toimintakulut 9.954.441 9.846.519 98,92
Poistot 67.671
Vuodeosastohoito 6.136.752 5.714.748 93,12
Toimintatuotot 1.239.200 1.479.518 119,39
Toimintakulut 7.375.952 7.127.499 96,63
Poistot 66.767

9.5. Terveyden-ja sairaanhoidon avopalvelut
Toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen:
Avovastaanotot ja tiydentivit palvelut

Vuoden 2010 alusta siirryttiin Selénteen alueella yhtendisen Effica-potilastieto-
jarjestelmén kayttoon. Yhtendisistd kirjaus ja tilastointitavoista sovittiin ja tilastot on
saatu todenmukaisiksi.

Laakérin vastaanottopalveluita on ollut jokaisessa terveyskeskuksessa saatavilla,
kesdlomien aikana ei péivittiin. Hoidon tarpeen arviointi on tehty omassa
terveyskeskuksessa pdivystivdan hoitajan vastaanotolla ja sieltd potilaat ovat
ohjautuneet pdivystykseen tai kiireettémésn ajanvaraukseen toiseen Seldnteen
terveyskeskukseen. Ladkérin vastaanottojen kdynnit eivit ole toteutuneet tavoitteiden
mukaisesti. Osaltaan syynd on myds virheellinen suoritteiden arviointi vuodelle 2010
johtuen jokaisen kunnan erilaisista tavoista seurata suoritteita. Ajoittain on ollut
ongelmia (esim. loma-aikoina) kiireettdmien vastaanottoaikojen saatavuudessa
kaikissa terveyskeskuksissa.
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Lédkéripdivystys on toiminut padsaéntdisesti ostopalveluna Haapajirven ja Pyhajirven
terveyskeskuksissa. Ostopalveluiden saannissa oli kesdn aikana ongelmia ja omat
ladkdrit paivystivit osan pdivistd. Tuolloin pdivystyksen jérjestiminen on kuormittanut
vakinaisia terveyskeskuslddkareiti ja hoitajia. Pidivystyskdyntien tilastointiin on
laadittu kirjalliset ohjeet. Ladkarin péivystyskdynnit ovat toteutuneet yli asetettujen
tavoitteiden. Témi kertoo my0s siitd, ettd péivystyksessi on jouduttu hoitamaan
muitakin kuin pdivystyspotilaita. Tyrni-koulutuksessa on sovittu yhteisid periaatteita
ladkéreiden ajanvarauskirjojen tekemiseen, jotta ei-kiireelliset potilaat eivit tayttaisi
péivystysvastaanottoa. Vuoden 2010 alusta Selénteen alueen iltapdivystys muuttui
siten, ettd péivystys loppuu alueella klo 20.00.

Kérsamakisilld oli paivystyskdyntejd 495 kpl Haapajirven ja Pyhéjirven
paivystyksessd. Reisjirvisilld oli péivystyskdyntejd 1067 kpl Haapajirven ja
Pyhdjérven pdivystyksissi. Haapajdrvisilld on piivystyskiyntejd 390 kpl Pyhijarvelld
ja Pyhdjérvisilld on péivystyskédynteji 303 kpl Haapajérvells.

Ilta- ja yoaikaan OAS:n péivystyksen kdyntiméirit ovat olleet seuraavat:

Kunta v.2009 kdynnit | v.2010 kdynnit | v. 2009/2010 | v.2009/2010
ka. kdyntid/vk | kakidyntid/vrk
Haapajérvi 253 588 5/11 0,7/1,5
Kaérsamaki 189 324 4/6 0,6/0,9
Pyhéjérvi 161 389 3/7 0,4/1,0
Reisjérvi 82 331 2/6 0,3/0,9
Seldnne 685 1632 14/30 kdyntid | 2/4,3 kdyntid

lisalmen sairaalan péivystyksessé on kdynyt (vuoden 2009 kdynnit) Haapajérvelti 2
(2), Kérsiméeltd 2 (0), Pyhdjarveltd 61 (27) ja Reisjérvelti 2 (0) potilasta.

Hoitajien vastaanotot toimivat Kkaikissa terveyskeskuksissa. Kokonaisuutena
kayntimddrdt toteutuivat yli asetettujen tavoitteiden. Kayntiméirissi on kaikki
hoitajien pitdmit itsendiset vastaanotot (erikoishoitajat, paivystivi sh ja kaikki sh:t
pkl:lla).

Kroonisten sairauksien ennaltachkéisyyn ja hoitoon on terveyskeskuksissa koulutetut
erikoishoitajat. Erikoisalojen sairaanhoitajilla on yhteiset viikoittaiset puhelinajat.
Astmahoitajien vastaanotot ovat toimineet hyvin. Diabetes- ja sydinhoitajan
vastaanotot toimivat kaikilla paikkakunnilla. Pyhéjérvelld diabetes/sydinhoitajan
tehtédvdd on pystytty sijaisen avulla tekemédn vain 3-4pv/vk vakituisen toimen haltijan
tydloman takia. Kérsdméen diabeteshoitaja on pitényt vastaanottoa myés Pyhajirven
terveyskeskuksessa muutamia pdivid timén vuoksi. Reisjarvelld sydénhoitajan
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palveluita on ollut saatavilla vain osan vuotta. Reumahoitajan vastaanottotoiminta on
toteutunut suunnitelman mukaisesti. Kesdlomien aikana erikoishoitajien vastaanotot
ovat olleet suljettuina. Kiireelliset asiat on hoidettu poliklinikalla.

Laakéripdivystyksessd kdynnin hinta on ollut haapajirvelld 89,50 € ja Pyhijérvelld
82,25 €. Piiviaikaisen lddkédrissd kdynnin hinta on ollut Haapajérvelld 71,60 € ja
Pyhéjérvelld 65,80 €. Hoitajan vastaanottokdynnin hinta on ollut Haapajérvelld 35,80
€ ja Pyhéjérvelld 32,90 €.

Laboratorioiden néytteenotto on toiminut jokaisessa terveyskeskuksessa arkisin.
Kérsdméen laboratoriondytteet on analysoitu Pyhdjirven tai Haapajirven
laboratoriossa sdinnéllisesti huhtikuusta alkaen. Pyhdjérven laboratorionéytteiti on
analysoitu osin Haapajérven laboratoriossa. Alueella ei ole ollut saatavilla
laboratoriohoitajan sijaisia, joten laboratorionhoitajat ovat sijaistaneet toisiaan.
Kuljetuslogistiikka on vield puutteellista Seldnteen alueella. Joulukuun 2010 alusta
toiminta on laboratorioiden osalta normalisoitunut. Kokonaisuutena Seldnteen
laboratorioiden tutkimusméérst ovat lisiéintyneet suoritteisiin verrattuna, mutta
kéyntimédrat pienentyneet. Laboratorioiden suoritteet eiviit ole alkuvuona 2010 olleet
aivan oikein tilastoituja ja sen vuoksi Kérsiméen tutkimukset ovat kirjautuneet osaksi
Pyhdjérvelld otetuiksi. Se selittis Kérsamien alhaista maarda ja Pyhéjarven korkeita
mAAria.

Laboratoriotutkimuksen hinta (siséltid niytteen oton ja analyysin) on ollut
Haapajérvelld 3,60 €, Karsamaéelld 6,30 €, Pyhajarvelld 3,30 € ja Reisjérvelld 3,90 €,

Karsdmiden korkea hinta johtuu edelld mainitusta tilastointivirheesti ja siitd, ettd yhtd
aikaa on maksettu ja yllapidetty edelleen laboratorion koneita ja niiden huoltoja. My6s
hoitajan palkka on mennyt kokonaisuutena laboratoriosta vaikka lyhempi tybaika
riittad ndytteenotossa. Seuraavan vuoden toteuma niyttis vasta todelliset kustannukset
Kérsimdéen ratkaisun osalta.

Rontgenpalvelut on jérjestetty Seldnteen jdsenkuntien asukkaille Haapajirven —ja
Pyhdjarven terveyskeskuksissa. Rontgenin tilastointi saatiin toimimaan maalis-
huhtikuun aikana. Rongenin toimintaa on vaikeuttanut RIS-jarjestelmén puuttuminen
Pyhdjarven rontgenistd. Haapajdrvelld RIS-jirjestelmd on ollut kdyt6ssd jo ennen
Selédnnettd. Sen hankkimista myds Pyhdjérven rontgeniin on selvitetty. Alueellinen
rontgen-arkisto on suunnitteilla (shp) ja sen yhteydessi tullaan jarjestelmahankintoja
my0s koordinoimaan. Réntgenldikareiden vastaanotot ovat toteutuneet suunnitellusti.
Rtg-kuvauksen hinta on Haapajérvelld keskimésrin 34 € ja Pyhédjarvelld 52 €.
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Hoidon saatavuus on toteutunut keskiméirin seuraavalla tavalla vuoden 2010 aikana:

Puhelinyhteys Virka-aikana valittomaésti, ruuhka-aikoina on vaikeuksia
terveyskeskukseen saada yhteys. (Toimintaa kehitetdén.)

Ladkadrin vastaanotto 3-4 viikkoa

Hoidon tarpeen arviointi Puhelimitse vilittémasti, sairaanhoitajan vastaanotolla

viimeistdén seuraavana arkipdivana.

Laboratorio 3-5 arkipdivad

Rontgen 1-2 arkipaivad

Sairaanhoitajan vastaanotto Viimeistdan seuraavana arkipaivini
Puhelinyhteys suun- Virka-aikana vilittomasti
terveydenhuoltoon

Hammasladkérin vastaanotto 3kk

Seldnteen lddkekeskukset toimivat Haapajérven ja Pyhéjirven terveyskeskuksissa.
Haapajirvi toimittaa ladkkeet Reisjarven terveyskeskukseen ja Pyhdjarvi Kirsiméen
tervekeskukseen. Farmaseutit tekevit tiivistd yhteistyotid ja ovat koko Seldnteen
kéytettdvissd oman erikoisalansa asiantuntijoina. He myds osin lomittavat toisiaan
vuosilomien aikana. Lidkekeskusten kustannukset on jaettu kaikkien ladkkeitd
tilaavien Seldnteen yksik6iden kesken tilausten suhteessa.

Laitos- ja vilinehuolto on ollut Selénteen omaa toimintaa. Varsinainen lahityonjohto
on Haapajérvelld ja Kérsiméelld ostettu kuntien siivoustySnohjaajilta. Pyhijirvelld ja
Reisjdrvelld on toimittu osastonhoitajan alaisuudessa. Keskusvarasto toimii edelleen
Haapajérvelld ja Pyhdjarvelld. Kdrsamaki ja Reisjdrvi ostavat hoitotarvikkeet suoraan
OYS:sta.

Sairaankuljetus toimii ostopalveluna yksityisiltd palveluiden tuottajilta ja Joki-
laaksojen Pelastuslaitokselta. Sairaankuljetus on toteutunut talousarvion mukaisesti
muissa kunnissa, paitsi Pyhdjérvelld ylitystd on henkilokuljetuksissa, jotka on
terveyskeskusten maksettava.

Kuntoutus

Kuntoutuksen suoritteet ovat toteutuneet tavoitteiden mukaisesti Kirsimiells,
Pyhéjarvelld kdyntejd on toteutunut ylikin. Haapajdrvelld alkuperiinen kiyntitavoite
on sisd]tinyt myos tydterveyshuollon fysioterapeutin kdynnit ja on sen vuoksi arvioitu
liian suureksi. My0s sijaisen puuttuminen ja ty6lomat ovat vdhentineet kiyntien
toteutumista. Haapajdrvelld kuntoutusta toteutetaan enemmin ryhmissid kuin muissa
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terveyskeskuksissa. Reisjérvelld fysioterapeutti on aloittanut tyskentelyn vakituisesti
vuoden 2009 lopussa, joten toiminnan aloitus on vienyt fysioterapeutin aikaa
alkuvaiheessa.

Kuntoutukseen suunnatut resurssit ovat terveyskeskuksissa erilaiset. Haapajirvells,
Kérsimdelld ja Reisjirvelld kuntoutus on ollut suljettuna osittain henkilékunnan
vuosilomien ajan. Pyhéjirvelld kuntoutus on toiminut normaalisti myds lomien aikana.
Ladkinnéllisen kuntoutuksen terapioiden ostopalvelut on myonnetty yhteisten
kriteereiden perusteella, talousarvio on ylittynyt terapioiden ostopalveluissa
Pyhéjérvelld ja Reisjérvelld. Kiireelliset asiat lomien aikana on hoidettu Selinteen
sisdisesti tekemdlld esim. maksusitoumukset kiireellistd kuntoutusta tarvitseville.

Puheterapian kéyntihinnat ovat Haapajérvelld 86 €, Kirsdmaelld 61 € (ostopalvelua),
Pyhéjérvelld 87 € ja Reisjirvelld 65€.

Tydterveyshuolto

Tybterveyshuollossa toiminnallisten tavoitteiden osalta ei ole padsty asetettuihin
tavoitteisiin, koska Reisjdrvelld siirtyminen uuteen ohjelmaan vaati lisdty6td ja
Kéirsiméden tyoterveyshuolto kéynnistettiin  kokonaan uudelleen. Laskutuksen
ongelmat vaikuttivat myds tulokseen, koska alkuvuodelta kaikkea tehtyi tyota ei ole
saatu laskutettua. Ongelmat laskutuksen osalta on suurimmaksi osaksi selvitetty
vuoden vaihteeseen mennessd. Pyhdjirvelli osa tydpanoksesta kaytettiin
diabeteshoitajan ty6hon ja Haapajdrvelld alkuvuodesta astmahoitajan tyshon.

Tyéterveyshuolto on toiminut supistettuna heinikuussa, vuosilomien aikana.
Tybterveysladkirin virka on ollut tiyttdmitti koko vuoden. Ajoittain Haapajirveltd
kdsin on hoidettu sekd Reisjirven ettd Kirsimien asiakkaita. Syksylla aloitettiin
sadnnolliset tydterveysladkaripdivat myds Kérsdmielld ja Reisjarvelld. Ladkiri-
ty6panoksen osalta tilanne on Pyh&jdrvenkin tyéterveyshuollossa ollut tiukka.
Avustavan henkildkunnan niukkuus Tyéterveys Seldnteessd lisdd tyoterveyshoitajien
tyOpaineita ja vihentd4 laskutettavan tyon osuutta.

Tyodtysioterapeutin tydpanos on ollut pieni, 1% tyofysioterapeuttia koko alueella.
Tydpsykologi (1% pv/vko) on Haapajirvelld, mutta hinen vastaanotollaan voivat
asiakkaat kidydd kaikista kunnista ja tydterveyshoitajat ovat voineet konsultoida
tydpsykologia. Tydpsykologin poissaclon aikana ei ole ollut sijaista toukokuulta
saakka.

Taloudellinen tavoite ei tdyttynyt talousarvion mukaisesti. Toiminnassa on pyritty
tarkasti kohdentamaan kaikki menot oikein tydterveyshuollolle, jotta vuonna 2011
saadaan lasketuksi todelliset hinnat tydterveyshuollon palveluille. Mm laakiri-
palvelujen ostoa terveyskeskusten vastaanotoilta ei ole huomioitu talousarviossa.
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Hammashuolto

Koko viestd on kuulunut hammashuollon hoitotakuun piiriin ja hoito on toteutunut
hoitotakuun asettamissa aikarajoissa. Hammashuollon k#ynnit ovat toteutuneet
Kérsdméelld ja Reisjérvelld tavoitteiden mukaisesti. Suurin ongelma on ollut
Haapajérvelld, jossa hammaslazkaripula on voimakkaasti rajoittanut hoidon maaris ja
laatua. Hammaslddkérivajetta on korjattu ostopalvelutoimintana. Viestdmiirisn
ndhden Selénteessi on lilan vahidn suuhygienistin vakansseja. Timi vaikeuttaa
toimivaa ja tehokasta hammashoidon jérjestdmisti ja asettaa potilaat eriarvoiseen
asemaan. Reisjérvelld ei ollut lainkaan tarjolla suuhygienistin palveluja.

Erikoishammashoidon palvelut on tuotettu péésdéntdisesti ostopalveluna. Suukirurgin
palvelut on keskitetty Haapajdrvelle sekd Pyhijdrvelle. Oikomishoidon erikois-
hammaslaékéri on antanut palveluita Haapajirvelld, Karsimaelld sekd Pyhijirvells.
Reisjirvi on ostanut oikomishoidon konsultaatiopalvelut erikoishammaslizkarilts.
Uutena hoitomuotona otettiin kiytt6on anestesiahammashoito seké parodontologin
(iensairauksien) vastaanotto Haapajirven terveyskeskuksessa. Erikoissairaanhoitoa
vaativat potilaat on hoidettu OYS:n hammas-ja suusairauksien osastolla seki
Kokkolan keskussairaalan hammaspoliklinikalla. Hammashoidon kéyntihinnat:
Haapajirvi 67 €, Kérsamaki 75 €, Pyhdjérvi 71 € ja Reisjdrvi 77 €.

Erikoissairaanhoito

Erikoissairaanhoito toteutui Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin (PPSHP) tilaston
mukaan seuraavasti Seldnteen alueella: OYS:ssa 108,4%, Psykiatrian klinikalla
133,6%, Oulaskankaalla 113,6%, Visalan sairaalassa 90,4% ja yhteensd
sairaanhoitopiiriltd ostettu erikoissairaanhoito on toteutunut (sisiltid vilitetyt
ostopalvelut) 109,2% verraten suunniteltuun ostoon. Edellisvuoteen verrattuna
Seldnteen kustannukset laskivat 89408 € huolimatta siitd, etti Reisjérven
kustannukset nousivat 320 306 €. K eskimiirin kustannukset olivat 888 €/asukas.

PPSHP avohoitokdyntien méérd viheni Selinteen osalta 6,4 % (1023 kiyntid)
verrattuna edelliseen vuoteen. Hoitopéivien osalta vihennysti oli 5 % (786 hoitop.).
Keskipohjanmaan keskussairaalaa on kiytetty Reisjarvelti n. 700 000 €:lla ja
Haapajdrveltd 150 000 €:1la. (Kustannukset perustuvat laskutukseen.)

Haapajdrven ja Pyhdjdrven terveyskeskuksissa tuotetaan ostopalveluina erikois-
ladkareiden vastaanottoja ja toimenpidepdivid. Vastaanottopaivini apuna on
poliklinikan hoitajia ja kirurgin leikkauspaivand lisdksi yksi oma laskéri. Hoitajat
organisoivat ja avustavat korva-, nend- ja kurkkutautien erikoisldikdrin,
keubkolddkérin ja kirurgin vastaanotoissa. Haapajirvelld leikkauspdivini on ollut
mukana 2-3 hoitajaa. Lisdksi hoitajat organisoivat kardiologin ja gastroenterologin
kéynnit ja avustavat heitd. Keskiméérin hoitajan tydaikaa on mennyt 2 pdivdd yhtd
erikoislddkérin vastaanottopdivdd kohden. Erikoisldskérin kdynnin hinnaksi tulee
keskimédrin 164 €/kdynti.
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Dialyysiyksikossd hemodialyysihoitoa tarvitsevia asiakkaita oli vuoden lopussa 11.
Asiakkaita oli Haapajérveltd (3), Pyhdjarveltd (2) ja Reisjérveltd (4). Karsamaeltd ei
ollut yhtdsn asiakasta. Kallion kuntayhtymastd, Nivalasta kdvi 2 asiakasta.
Kuntayhtyméhallituksen ~ tekemén  péiitsksen  mukaisesti dialyysiyksikon
asiakasvahvuutena on siilytetty Selinteen ensimmiisen toimintavuoden aikana
maksimissaan kaksitoista asiakasta. Tdlli madrilli 3 kertaa viikossa toteutettavat
hoidot turvattiin neljélld asiakaspaikalla, osan viikosta tyoskenneltiin kahdessa
vuorossa. Kolmen vakituisen sairaanhoitajan lisiksi tarvittiin yksi maéérdaikainen
tyontekijé koko vuoden ajan. Dialyysihoitajaksi perehdytettiin kaksi uutta hoitajaa.

Laadullisten tavoitteiden toteutuminen
Avovastaanotot ja tiydentiviit palvelut

Yhteinen potilastietojirjestelmd toimii hyvin ja parantaa asiakkaiden saaman hoidon
laatua ja helpottaa henkilskunnan toimintaa koska potilastiedot ovat saatavilla kaikissa
Selénteen yksikoissd. Kiireeton ajanvaraus on avoinna kaikissa terveyskeskuksissa klo
9-14. Vilittémén yhteyden saamista terveyskeskukseen parannettiin  yhteisilld
pelisdénnoilld puhelimen vastaamiseen ruuhka-aikoina (aamuisin). Edelleen ongelmia
on ollut varsinkin Haapajirven ja Pyhéjirven osalta vilittmén yhteyden saamisessa.

Diabeteshoitajan vastaanotto toimi vakituisen henkilokunnan toteuttamana kaikissa
terveyskeskuksissa. Diabeteshoitajat ovat kouluttautuneet valtakunnallisissa ja
alueellisissa koulutuksissa ja kolme hoitajaa on lisdkouluttautunut diabeteshoitoon.
Diabeteshoitajia on edelleen liian vihin alueella ja odotusajat diabeteshoitajan
vastaanotolle ovat olleet Haapajirvelld 1-2kk ja Pyhéjirvelld 2-3vk. Kérsimielld ja
Reisjérvelld odotus ajat ovat lyhyemmit. Diabeteslddkirin etivastaanotto on aloitettu
toukokuussa 2010, sopimus on tehty Diapoliksen kanssa ja diabeteshoitajat ovat
saaneet koulutuksen vastaanoton hoitamiseksi. FEtivastaanottoa on pidetty
Haapajérven, Kirsimden ja Reisjérven terveyskeskuksessa,  Pyhijérvelld
diabeteslddkari on kdynyt pitimissi vastaanottoa. Diabeteslddkirin vastaanotolla on
kéynyt yhteensd 94 vaativan hoidon tarpeessa olevaa 1-tyypin diabetesta sairastavaa
asiakasta. Yhteiset kriteerit etivastaanotolle lihetettivisti asiakkaista on tehty.
Léédkehoitoista diabetesta ja reumaa sairastavien ennaltaehkiisevis jalkahoitoa on
ostettu 20 247 €:1la noin 670 henkilélle.

Péivystivin hoitajan vastaanotot toimivat arkisin kaikissa terveyskeskuksissa.
Haapajérvelld, Kérsamaelld ja Reisjérvelld paivystivin sairaanhoitajan vastanotolla on
tehty paljon hoidon tarpeen arviointeja ja hoidettu potilaita itsendisesti sovittujen
mallien mukaisesti. Pyhéjdrvelld varsinainen péivystdvin hoitajanvastaanotto on saatu
toimimaan osana hoitoketjua. Piivystivin sairaanhoitajan koulutuksen saaneita
hoitajia tydskentelee kaikissa terveyskeskuksessa ja kouluttautumassa on yksi hoitaja.
Tymi pédivien yhteydessi on sovittu yhteisisti toimitalinjoista ja asiakkaan
ohjauksesta.

41



Yhteisia Tymi- hankkeen kehittdmisiltapdivia on ollut neljd. Paikalla on ollut
henkilokuntaa sekd esimiehet. Niissd on keskusteltu yhteisistd toimintamalleista ja
yhdenmukaistettu asiakkaiden ohjaamista palveluihin, ajanvarauksen toimivuutta,
yhtendisid puhelintunteja ja ajanvarauksen aukioloa ja opittu tuntemaan
toimintatapoja. Tyokiertoa on pienissi madrin kokeiltu tyOyksikdiden valilla.
Terveyskeskuksiin on luotu yhteneviiset palaverikdytdnnét, jotta jokaisella
tyontekijalld olisi mahdollisuus osallistua keskusteluun ja kehittdd asioita yhdessi.
Henkilokunta on hakenut ja p#dssyt koulutuksiin joiden tarpeellisuutta on arvioitu
yhdessd esimichen kanssa. Terveyden- ja sairaanhoidon palvelulinjan esimiesten
kokouskdytdnnot ja yhteistyd ovat alkaneet muotoutua toimiviksi. Johtava 14dkédri on
kaynyt rekrytointipdivilld ja luennoimassa ldaketieteen opiskelijoille.

Kuntoutuspalveluissa on valmisteltu palvelusetelin kayttoonottoa ladkinndllisen
kuntoutuksen ostopalveluihin yli 18-vuotiaiden fysio-, toiminta-, ja jalkaterapioihin.
Yhteistydtéd on tehty alueen yrittdjien ja muiden kumppaneiden kanssa tiiviisti.

Puheterapeutin palvelut aloitettiin Reisjarvelle ldhipalveluna syyskuussa. Siihen
saakka Reisjdrven pubeterapia on hoidettu Haapajérvelld. Kérsdéméen puheterapiaa on
ostettu yksityiseltd palveluntuottajalta sopimuksen mukaisesti.

Ty6terveyshuollon henkilosto on 1dhes 100%:sti tyGterveyshuollon erikoiskoulutuksen
saaneita. Tyoterveyshuollossa on otettu kéytt66n yhteinen puhelintunti ma-pe klo 8-
10. Téalloin puhelimeen vastaavat Selénteen tyGterveyshoitajat kaikista yksikoistd
mahdollisuuksien mukaan. Tdma on helpottanut yhteyden saantia. Ennaltachkéiseviin
ty6hon ei jadnyt aikaa kuten oli sunniteltu, koska Seldnteen kdynnistymisvaiheeseen
liittyvit tyot veivit odotettua enemman aikaa.

Suun ja hampaiden terveydenhuoltoon on rakennettu, talouden haasteista selvidvi
ylikunnallinen ja asiakasta kokonaisuutena palveleva verkosto-organisaatio.
Organisaatio on osoittanut toimivuutensa ensimmadisen vuoden aikana ja potilaiden
hoitoon péadsy on padsaintdisesti pystytty turvaamaan lain asettamissa rajoissa. Tyrni-
kehittdmispédivissd on luotu yhteisid toimintamalleja, kehitetty yhteistyémuotoja ja on
samalla tutustuttu koko organisaatioon henkil6tasolla. Hammashoitajien ja lddkireiden
vuosilomat on suunniteltu yhdessa ja hammaslddkéaripaivystys toimi Seldnteen alueella
yhteisesti  ylikunnallisesti. Hammashoitajat ovat sijaistaneet tosiaan eri
hammashoitoloissa. Henkilokunta on hakenut ja padssyt koulutuksiin, joiden
tarpeellisuutta on arvioitu yhdessd esimiehen kanssa. Yhteiset palaverikiytdnn6t ovat
alkaneet muotoutua ja niitd pidetddn sddnnollisesti.

Valtioneuvoston asetus lasten ja nuorten ehkdisevistd suun terveydenhuollosta astui
voimaan 1.7.2009. Asetus varmistaa, ettd lasta odottavien perheiden, alle kouluikiisten
lasten, oppilaiden ja heidédn perheidensd sekd opiskelijoiden terveysneuvonta ja
terveystarkastukset ovat suunnitelmallisia, tasoltaan yhteniisid ja yksiliden ja vieston
tarpeet huomioon ottavia kunnallisessa terveydenhuollossa. Tdmé asetus mielessd
Seldnteessd luotiin yhtendinen suun ja hampaiden huollon terveyden edistimisen
toimintamalli. Suun terveydeksi -projekti on osa STM:n Kaste-ohjelman rahoittaman
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Terveempi Pohjois-Suomi hankkeen Oulun eteldisen osahankkeen Selinteen
hankeosiota. Yhteisen toimintamallin mukaan asetuksen tuomat velvoitteet on
tyydyttivisti otettu kdyttdén Seldnteen peruskuntayhtyméssd. Lasten ja nuorten
hammastarkastukset on voitu toteuttaa asetuksen madrdamalli tavalla ja
terveyskasvatusta on annettu koulujen ala- ja yliluokilla. Resursseista riippuen
terveyskasvatustunteja on annettu my®s lukiossa seki ammatillisissa oppilaitoksissa.

Alueellisia koulutuksia on jérjestetty ja niithin on osallistuttu. Henkildstdn
koulutussuunnitelmia ei ole vieli tehty.

Suoritteiden toteutuminen erillisessi liitteessi.

Talousarvion toteutuminen

TA Tot Tot %
Terveyden- ja 26.139.778 27.761.268 106,20
sairaanhoidon
avopalvelut
Hallinto 200.618 271.731 13545
Toimintatuotot 376
Toimintakulut 200.618 269,291 134,23
Poistot 2.816
Vastaanottopalvelut 3.268.693 3.404.257 104,15
Toimintatuotot 593.000 985.301 166,16
Toimintakulut 3.861.693 4.272.403 110,64
Poistot 117.156
Taydentivit 1.572.467 1.463.072 93,04

alvelut

Toimintatuotot 195.800 430.207 219,72
Toimintakulut 1.768.267 1.789.185 101,18
Poistot 104.095
Kuntoutus 755.320 751.676 99,52
Toimintatuotot 144.600 140.199 96,96
Toimintakulut 899.920 888.177 98,70
Poistot 3.697
Sairaankuljetus 438.050 439.615 100,36
Toimintatuotot 1.344
Toimintakulut 438.050 440.959 100,66
Tyoterveyshuolto 105.333 88.580 84,09
Toimintatuotot 584.000 748.441 128,16
Toimintakulut 689.333 834.717 121,09
Poistot 2.304
Suun ja hampaiden 1.154.941 1.237.530 107,15
huolto
Toimintatuotot 561.500 643.248 114,56
Toimintakulut 1.716.441 1.801.609 104,96
Poistot 79.169
Erikoissairaanhoito 18.888.524 20.419.309 108,10
Toimintatuotot 592.700 628.624 106,06
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Toimintakulut 19.481.224 21.026.720 107,93

Poistot 21.214

9.6. Ympiristopalvelut

Toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen

Hallintoon kiytettiin 182 henkilotySpéivaa eli noin 80 % ympiristdjohtajan tyoajasta.
Valvontaeldinlddkéri aloitti virassaan marraskuussa ja tulee jatkossa hoitamaan
suurimman osan eldinlddkintdhuollon hallinnollisista tdistd. Ympiristslautakunta
hyvéksyi 27.1.2010 Sednteen ympiristolautakunnan johotosdinndn, jolla siirrettiin
paatos- ja toimivaltaa lautakunnan alaisille viranhaltijoille.

Ympiiristoterveydenhuollon valvontasuunnitelmaan kirjatut maidontuotanto-
tilatarkastukset (noin 90 tuotantotilaa) ovat jasineet yhtd tuotantotilaa lukuun ottamatta
resurssipulan (eldinldékérit) vuoksi tekemittsd. Tilanne korjaantuu jatkossa, kun
valvontaeldinlddkrin virka on tiytetty 15.11.2010. Muilta osin ympéristoterveyden-
huollon (elintarvike-, terveydensuojelu-, tupakka- ja tuoteturvallisuusvalvonta)
valvontasuunnitelman mukainen toiminta on saatu toteutettua kohtalaisen hyvin,
vaikka tilapéistd vajetta on ollut 59 tySpéivéi ja lisiksi Kérsimaen tomipisteen virka
on ollut syyskuusta 2010 lahtien tdyttdmattd. Ko. virka saataneen tiytettyd 1.3.2011.
Kaikki lupahakemukset ja asiakkaiden pyytimit tarkastukset on késitelty
kohtuullisessa ajassa.

Ympiristonsuojelun toiminnassa (lupahakemusten kisittely, tarkastukset, neuvonta,
lausunnot) otettiin huomioon ympéristdnsuojelun edistiminen seki ympériston
pilaantumisen ehkiisy. Maa-ainesvalvonta rajoittui resurssipulan vuoksi lihinni
lupahakemusten Kisittelyyn sekd asiakkaiden neuvontaan. Seki ympéristonsuojelun,
ettd maa-ainesvalvonnan tyStehtivit ovat painottuneet akuutteihin tapauksiin, jotka
ovat tulleet 1dhinn4 asiakkaiden ja muiden viranomaisten kautta. Ympiristonsuojelun
ja maa-ainesvalvonnan valvontakohteiden riskikartoitukseen perustuvan valvonta-
suunnitelman laadintaa ei pystytty aloittamaan. Asiakkaiden neuvonta, erilaiset
selvitykset ja jo yhdenkin luvan kisittely vaativat aikaa ja paneutumista.
Ympéristonsuojelun ja maa-ainesvalvonnan resurssit paranevat oleellisesti, kun
ympiristd- ja rakennustarkastajan virka tiytettineen alkuvuodesta 2011.

Rakennusvalvonnan ja korjausneuvonnan hakemukset on kisitelty palvelutaso-
suunnitelman mukaisesti.

Ympiéristd- ja rakennusvalvontapalveluissa oli vuosilomien lisiksi 115 henkild-
tyOpéivia tilapdistd vajetta.
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Laadullisten tavoitteiden toteutuminen

Ympéristoterveysvalvonnan valvontasuunnitelman mukainen toiminta on kiynnistetty
elintarvike-, terveydensuojelu- ja tupakkalain sekd tuoteturvallisuusvalvonnan osalta
ja on léhes palvelutasosuunnitelman mukaista. Peruseliinlakéripalvelut on hoidettu
kohtalaisen hyvin. Kérséméden toimipisteen sijaisuudet tulevat paranemaan vuonna
2011. Valvontaeldinldikari pystyy jatkossa tarjoamaan eldinten hyvinvointiin liittyvaa
neuvontaa tuotantotilatarkastusten yhteydessa.

Ympéristonsuojelussa ja maa-ainesvalvonassa kiytettivissd olleilla resurseilla ei
paidsty palvelutasosuunnitelmassa esitettyihin tavoitteisiin. Tilanne paranee uuden
yhdistelmaviran tayttdmisen myota.

Rakennusvalvonnan osalta  suunnitelmallisen rakentamisen merkitystd on
rakennuttajille korostettu rakentamisen ennakko-ohjauksessa, suunnittelutyon alkaessa
sekd aloituskokouksien yhteydessi.

Suoritteiden toteutuminen

Ympiristoterveysvalvonnan keskeisimmiit suoritteet

Peruste Paatokset | Tarkastukset Lausunnot Naytteet
Terveydensuojelulaki 15 108 9 66
Elintarvikelaki 24 132 2 43
KuTul - 29 - -
Tupakkalaki 47 13 - -

Ympéristterveysvalvonnan kaikista suoritteista noin 80 % kohdistui elintarvike- ja
terveydensuojelulain mukaisiin tehtéviin.

Ympiéristnsuojelun ja maa-ainesvalvonnan keskeisimmit suoritteet

Jitepdd- | Lausun- Lannan Maa- Melu- Tarkastus- | Ympéristo-
tokset not patterointi- | ainesluvat | piitdkset | kertomukset luvat
ilmoitukset
29 65 19 10 21 11 4

Ympiéristonsuojelulain mukaisten lupien, piitdsten ja ilmoitusten kasittelyyn kului
tybajasta 15 %. Lausuntoihin ja tarkastuksiin kului 15 %, maa-aineslupiin 25 %,
yhteydenottoihin, neuvontaan ja erilaisiin selvityksiin 35 % seki palavereihin,
kokouksiin, koulutuksiin ja yleisotilaisuuksiin 10 % tyoajasta.
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Rakennusvalvonnan ja korjausneuvonnan keskeisimmit suoritteet

Rakennus- ja toimenpideluvat 288
Toimenpideilmoitukset 91
Katselmukset ja tarkastukset 472
Korjausavustuspaitiokset 21
Energia-avustuspaatokset 3
Suhdanneluonteiset avustukset 37
Talousarvion toteutuminen tulosyksikoittiin
Hallinto

TA 2010 | TO 2010 Ha Ki Py Re
Toimintakulut 80 000 76 647 29 543 11 481 23727 11 896
Toimintatuotot 0 0 0 0 0 0
Poistot 0 7719 3010 1158 2393 1158
Toimintakate 80 000 84 366 32553 12 639 26 120 13 054
Toteutuma ja kuntaosuudet 105.5 % 39% 15% 31 % 15%
Ympiristonsuojelu

TA 2010 | TO 2010 Ha Ka Py Re
Toimintakulut 129 780 120 152 41215 18 429 33 693 26 815
Toimintatuotot 10 000 5275 0 0 0 5275
Toimintakate 119780 114 877 41 215 18 429 33 693 21 540
Toteutuma ja kuntaosuudet 97 % 345% 155 % 275% . 225%
Maa-ainesvalvonta

TA 2010 | TO 2010 Ha Ki Py Re
Toimintakulut 51 499 21 338 7356 3305 5 864 4813
Toimintatuotot 10 000 6451 2225 1 000 1774 1452
Toimintakate 41 499 14 887 5131 2305 4090 3361
Toteutuma ja kuntaosuudet 36 % 345 % 155% 275% 22.5%
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Ympiristoterveysvalvonta

TA 2010 | TO 2010 Ha Ki Py Re
Toimintakulut 205 500 159815 | 62780 23045 46 887 27103
Toimintatuotot 15000 14 623 5776 2120 4314 2413
Toimintakate 190 500 145192 | 57004 20925 42 573 24 690
Toteutuma ja kuntaosuudet 76 % 39.5% 145 % 295% 16.5%
Eldinldékintihuolto
TA 2010 | TO 2010 Ha Ki Py Re
Toimintakulut 367 000 420 190 | 142753 75 469 121 586 80 382
Toimintatuotot 4 000 5318 0 0 0 0
Toimintakate 363 000 420190 | 142753 | 75469 121 586 80382
Toteutuma ja kuntaosuudet 116 % 34 % 18 % 29 % 19%
Rakennusvalvonta
TA 2010 | TO 2010 Ha Ki Py Re
Toimintakulut 282 000 233985 | 79472 32724 74 785 47 004
Toimintatuotot 84 000 92213 30 858 12 706 29 043 19 606
Toimintakate 198 000 141772 | 48 614 20018 45742 27398
Toteutuma ja kuntaosuudet 72 % 34 % 14 % 32 % 20 %
TA Tot Tot %
Ympiristopalvelut 992.779 915.966 92,26
Toimintatuotot 123.000 127.354 103,53
Toimintakulut 1.115.780 1.035.601 92,81
Poistot 7.718

Ympiristonsuojelun toimintatuotot, 5 275 €, on kirjattu Reisjdrven toimintatuotoiksi.
Kuntaosuusprosenteilla jaettuna Haapajirven osuus on 1 820 €, Kirsiméen 818 €,
Pyhiéjérven 1 450 € ja Reisjirven 1 187 €.

Eldinldskintdhuollon  Pohjois-Suomen

aluehallintoviraston (AVI) maksamien

korvausten netto, 5318 €, on kirjattu Reisjdrven toimintatuotoksi. Kuntaosuus-
prosenteilla jaettuna Haapajérven osuus on 1 808 €, Kirsamien 958 €, Pyhijirven

1 542 € ja Reisjérven 1 010 €.
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Kun edelld mainitut korjaukset otetaan huomioon, ovat vuoden 2010 talousarvion

toteutumat kaikkien tulosyksikéitten osalta talousarvion kuntaosuusprosenttien
mukaiset.

Edelld mainitut kuntaosuudet hyvitetdsn 2011.

Ympérists- ja rakennusvalvontapalveluiden nettomenot alittuivat 76 813 €. Eliin-
lagkintdhuollon nettomenot aluehallintoviraston korvaukset huomioituna ylittyivat

51 872 €. Kaikkien muiden tulosyksikéitten nettomenot hallintoa lukuun ottamatta
jdivat alle talousarvioneton.
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9.7. Investointien toteutuminen
Toimintavuoden kiyttdomaisuusinvestoinnit olivat yhteensd 548.095,35 euroa.

Talousarviossa oli varauduttu 150.000 investointimenoihin ja ne olivat hoitokalusteita
Ja - laitteita. Kyseiset hoitokalusteiden ja -laitteiden menot olivat 174.3 07,75 euroa ja

ne ylittyivdt yhtymihallituksen pastoksen mukaisesti skopialaitteiden hankinnan
osalta.

Atk-ohjelmien hankintaan oli talousarviossa varauduttu hallinnon toimintakuluissa.
Atk-ohjelmien hankintamenot, jotka olivat yhteensd 373.787,60 euroa on kuitenkin
kirjattu poistosuunnitelman mukaisesti kiyttéomaisuusinvestointeihin. Atk-ohjelmien
hankinta- ja kiyttomenot ensimmdiseni vuotena olivat arvioitua Ssuuremmat.

Investointimenot/kohde €
101 Atk-ohjelma / Abilita taloushallinto 117 314,75
102 Atk-ohjelma/ Abilita henkilsstShallinto 82 759,25
103 Atk-ohjelma / Effica ja Titania 115 175,75
104  Atk-ohjelma / Proconsona 24 064,65
105  Atk-ohjelma/ Kuntanet 24 841,45
106 Atk-ohjelma / Dynasty 9 631,75
201  Sahkosingyt/Karjalahti 14 592,00
401 S&hk6sidngyt/Kopsinrinne 10 038,00
402 EKG-laite/Pyhijarvi 6 440,00
403 Kuntosalilaitteet/Pyhajérvi 29 153,00
501 Sahkosingyt/Terveyskeskus 8 130,08
502 Séhkosingyt/Honkalinna 9015,90
202  Skopialaitteisto/Haapajérvi 44 605,31
404 Skopialaitteisto/Pyhgjarvi 45 893,46
302, EKG-laite /Kirsamaiki 6 440,00
Yhteensi 548 095,35

Perussopimuksen mukaisesti jisenkuntien kuntayhtymin toimialan irtaimisto siirtyi
kuntayhtymalle apporttina. Siirtyneen irtaimiston poistamaton jédnnosarvo 31.12.2009

kuntien taseissa oli yhteenss 831.108,77 euroa.
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9.8. Rahoitusosan toteutuminen

RAHOITUSLASKELMA TA Tot Tot %
Toiminnan rahavirta
Vuosikate 0 550 832,29
Investointien rahavirta
Investointimenot -150000 | -1379204,12 919,5
Toiminnan ja investointien rahavirta -150 000 -828 371,83 552,2
Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Lainakannan muutokset
Oman pddoman muutokset 7 343 550,00
Muut maksuvalmiuden
muutokset
Toimeksiantojen varojen 16 460,84
ja péddomien muutokset
Vaihto-omaisuuden -243 884,33
muutos
Saamisten muutos -10 468 053,11
Korottomien pitka ja 8 816 774,83
lyhytaikaisten velkojen
muutos
Rahoituksen rahavirta 5 464 848,23
Rahavarojen muutos 4 636 476,40
Rahavarat 31.12 4 636 476,40
Rahavarat 1.1. 0 0
Muutos 0 4 636 476,40
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10. Tilinpéétoslaskelmat

Toimintavuosi oli kuntayhtymén ensimméinen toimintavuosi, joten vertailua edellisiin

vuosiin ei voida esittéa.

Tuloslaskelma

TULOSLASKELMA 2010

TOIMINTATUOTOT 78 945 248,06
Myyntituotot 71304 616,59
Maksutuotot 6 056 291,07

Tuet ja avustukset

1 086 869,73

Muut toimintatuotot

497 470,67

TOIMINTAKULUT

-78 406 756,31

Henkilsstdkulut

-30 967 549,53

Palkat ja palkkiot

-25331 036,98

Henkilosivukulut

-5636 512,55

Elakekulut

-4 209 632,44

Muut henkildsivukulut

-1 426 880,11

Palvelujen ostot

-37 082 451,71

Aineet, tarvikkeet ja tavarat

-2 515 807,03

Avustukset

-4 666 007,12

Muut tonmintakulut

-3174 940,92

TOIMINTAKATE 538 491,75
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT 12 340,54
Korkotuotot 14 000,62
Muut rahoitustuotot 55,60
Muut rahoituskulut -1 715,68
VUOSIKATE 550 832,29
POISTOT -550 832,29
TILIKAUDEN TULOS 0
TILIKAUDEN YLIJAAMA 0

(ALIJAAMA)
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Rahoituslaskelma

RAHOITUSLASKELMA 2010
Toiminnan rahavirta
Vuosikate 550 832,29
Investointien rahavirta
Investointimenot -1379 204,12
Toiminnan ja investointien rahavirta -828 371,83
Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Lainakannan muutokset
Oman pdfoman muutokset 7 343 550,00
Muut maksuvalmiuden
muutokset
Toimeksiantojen varojen ja 16 460,84
pddomien muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos -243 884,33

Saamisten muutos | -10 468 053,11
Korottomien pitki ja lyhytaikaisten 8816 774,83
velkojen muutos

Rahoituksen rahavirta 5464 848,23
Rahavarojen muutos 4 636 476,30
Rahavarat 31.12 4 636 476,40
Rahavarat 1.1. 0
Muutos 4 636 476,40
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Tase

TASE
VASTAAVAA 16 176 785,67 | VASTATTAVAA 16 176 785,67
A Pysyviit vastaavat 828 371,83 | A Oma piioma 7 343 550,00
I Aineettomat hy6dykkeet 252 289,70 | I Peruspddoma 7 343 550,00
1.Aineettomat oikeudet 252 289,70 | D Toimeksiantojen 16 460,84
paiomat
IT Aineelliset hyodykkeet 576 082,13 2.Valtion toimeksiannot 1 230,00
4. Koneet ja kalusto 576 082,13 3.Muut toimeksiantojen 15230,84
padomat
C Vaihtuvat vastaavat 15348 413,84 | E Vieras piioma 8 816 774,83
I Vaihto-omaisuus 243 884,33 | II Lyhytaikainen 8 816 774,83
1.Aineet ja tarvikkeet 220 580,33 5.Saadut ennakot 15 999,80
3.Valmiit tuotteet 23 304,00 6.0stovelat 3004 732,90
IT Saamiset 10 468 053,11 7.Muut velat 1425 657,25
Lyhyaikaiset saamiset 10 468 053,11 8.Siirtovelat 4 370 384,88

1.Myyntisaamiset 2 777 409,09

3.Muut saamiset 421 914,89

4.Siirtosaamiset 7268 729,13
IV Rahat ja 4 636 476,40
pankkisaamiset
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11. Tilinpéétoksen liitetiedot

1. Kéyttomaisuus

Kéyttdomaisuusinvestointien poistosuunnitelma on hyviksytty yhtyméhallituksessa ja
kuntien valtuustoissa.

Poistoajat ja menetelmit:

Tasapoisto/vuotta

Aineettomat hyodykkeet

Kehittdmismenot 5 vuotta

Aineettomat oikeudet 5 vuotta

Muut pitkévaikuitteiset menot

- atk-ohjelmat 3 vuotta

- muut 5 vuotta
Aineelliset hyodykkeet

Kiinte&t rakenteet ja laitteet

- puhelin- tai atk-verkko 15 vuotta

- muut kiinteét koneet, laitteet ja rakenteet 15 vuotta

Koneet ja kalusto

- kuljetusvilineet/autot 5 vuotta

- muut litkkuvat tytkoneet 5 vuotta

- muut kevyet koneet 5 vuotta

- sairaala-, terveydenhuolto- yms. laitteet 5 vuotta

- atk-laitteet 3 vuotta

- muut laitteet ja kalusteet 3 vuotta

Kayttdomaisuuskirjanpitoon aktivoidaan aineellisen ja aineettoman omaisuuden
hankintamenot, joka ovat yli 10.000 euroa. Hyddyke, joka koostuu useasta eri
komponentista ja joiden yhteenlaskettu hankintameno ylittss 10.000 euroa,
aktivoidaan kayttSomaisuuskirjanpitoon. Alle 10.000 euron pienhankinnat ovat
kdyttoon-ottovuoden kulua, mutta niistd pidetdsin erillistd irtaimistoluetteloa.
Yhtyméhallitus antaa irtaismistoluettelon pitdmisestd eri ohjeet.

Kuntayhtymén perustamisen yhteydessé jésenkunnilta siirtyneet pysyvien vastaavien
hyddykkeet (irtaimisto) poistetaan kahden vuoden aikana tase-erittiin yhdeisteltyind
nimikkein4.

Talousarviota laadittaessa ei varauduttu kéyttdomaisuuden poistoihin, koska
kuntayhtyma ei vield ollut aloittanut toimintaansa eik irtaimisto siten ollut siirtynyt
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kuntayhtymaile. Kuntayhtymall ei tuolloin ollut my06skddn poistosuunnitelmaa eiki
kiyttdomaisuuskirjanpitoa.

Suunnitelmapoistot 2010 euroa
Muut pitkévaikutteiset menot/atk-ohjelmat 121.497,90
Kuljetusvilineet 50.697,57
Muut koneet ja laitteet 378.636,82
Yhteensi 550.832,29

Jésenkunnilta siirtyneen kdyttSomaisuuden arvo 1.1.2010 oli 831.108,77 euroa ja se
perustul kuntien taseessa olleeseen sosiaali- ja terveydenhuollon seki ympéristo-
palvelujen kiyttdomaisuuden jdinnosarvoon. Poistosuunnitelman mukaisesti siirty-
neestd kiyttomaisuudesta on poistettu 415.554,38 euroa.

2. Peruspéioma

Perussopimuksen 13 §:n mukaan peruspisioma mitoitetaan kuukauden toiminta-
menojen mukaiselle tasolle. Se jakaantuu kuntien peruspiddomasijoituksiksi
31.12.2009 mukaisten asukaslukujen suhteessa.

Peruspdfioman ennakon suuruus todetaan osana ensimmiisti talousarviota ja se
tarkistetaan toimintavuoden tilinp#stoksen mukaiseksi. Peruspisioman muutoksista
paitetdén jésenkuntien valtuustojen yhtépitdvin padtoksin. Perussopimuksen
taustamuistion 18 §:n mukaisesti vuokrattavissa tiloissa oleva irtaimisto luovutetaan
kuntayhtymiille apporttina ja se lisétdén kunnan peruspssomaosuuteen.
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Laskelma peruspiaiomasta

Toimintamenot (1822010 78 149 295
1/12 6 512 441
Asukas- Taseen
luvun Osuus mukainen
mukainen toiminta- irtaimiston Peruspéiioma-
osuus % menoista arvo 1.1.2010  osuus yhteensa
Haapajirvi 39  2539852,09 403 376,88 2 943 228,97
Kirsimiki 15 976 866,19 18 803,84 995 670,03
Pyhéjirvi 31 2 018 856,79 289 899,56 2 308 756,35
Reisjirvi 15 976 866,16 119 028,49 1 095 894,65
Yhteensi 100 651244123 831 108,77 7 343 550,00

Kuntayhtymihallitus esitti syksylld kunnille perussopimuksen muuttamista yo.
peruspddoman méérittelyn osalta. Esityksen mukaisesti kunnat olisivat sijoittanneet
peruspddomaan apporttina siirtynee sosiaali- ja terveydenhuollon irtaimiston, joka
olisi tasattu laskennallisesti asukaslukujen suhteessa. Osa jdsenkunnista hyviksyi
esityksen ja osa el hyviksynyt. Tdmédn takia jdsenkunnat eivit ole maksaneet
peruspaiomaosuuksiaan, vaan ne on kirjattu pitkédaikaisiin saamisiin.
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3. Lomapalkkavelka

Perussopimuksen 24 §:n mukaisesti jdsenkunnista siirtyneen henkildston 31.12.2009
lomapalkka suoritetaan kuntayhtymélle 15.6.2010. Kuntayhtymahallitus p#itti esittds
kunnille 17.8.2010 § 89, ettd lomapalkkavelka mééritelldén kunnista siirtyneen henkiléston
kuukauden palkkasumman mukaisesti. Yhteensd timd oli 2.054.595,50 euroa.

Lomapalkkavelka 31.12.2010 on mdédritelty yleisten laskennallisten periaatteiden
mukaisesti:

LOMAPALKKAVELAN 31.12.2010 LASKENTA

Syys-joulukuussa 2010 maksettujen
kuukausipalkkasummien keskiarvo 2 087 253

(maksettu rahapalkka/normaalivero)

9/12 x kuukauden palkkasumma 1565 440
(10/11 lomanmadraytymisvuodelta
kertyneet vuosilomat)

Lomarahan osuus: 50 % 9/12
kuukauden palkkasummasta 782 720

Edellisen lomamaéraytymisvuoden
09/10 vuodelle 2011 siirtyvét 601 225
vuosilomat (keskiméédrin 6
pdivéd/tyontekija): kk-
palkkasumma/20,83*6 péivia)

Jaksotettavat lomapalkka- ja

lomarahakustannukset yhteensd 2 949 385
Elédke- ja sosiaaliturvamaksut (21,11

%) edelld oleviin palkkausmenoihin 622 615
LOMAPAL"KKAVELKA

YHTEENSA VUODELLE 2011 3572 000

Tdssd yhteydessd todettiin, ettd kunnilta siirtyneen lomapalkkavelan mérittely oli
ollut puutteellinen. Samalla laskentaperiaatteilla mériteltynd kuten lomapalkkavelka
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31.12.2010 sen olisi tullut olla 3.355.127 euroa. Jasenkunnille on ldhetetty kesalld
maksetun osuuden ja uudelleen maédritellyn lomapalkkavelan 31.12.2009 erotuksen
1.300.531 euron lisdlasku. Lomapalkkavelkojen erotus 216.873 euroa on kirjattu
normaalisti vuoden 2010 menoksi.

4. Tasetta koskevat liitetiedot

Kéayttbomaisuus:

Aineettomat Aineelliset Yhteensi

hyodykkeet hyodykkeet

Aineettomat Koneet ja kalusto

oikeudet
Poistamaton 0 0 0
hankintameno 1.1.
Lisaykset tilikauden 373.787,60 1.005.416,52 1.379.204,12
aikana
Tilikauden poisto 121.497,90 429.334,39 550.832,29
Poistamaton 252.289,70 576.082,13 828.371,83
hankintameno
Kirjanpitoarvo 252.289,70 576.082,13 828.371,83
31.12.2010
Saamiset:
Lyhytaikaiset saamiset
Myyntisaamiset: 2.777.409,09
1725/myyntisaamiset jisenkunnilta 233.888,18
1740/myyntisaamiset muilta 1.357.416,06
17400/avohoidonmaksut 80.860,64
17401/hoitopdiviamaksut 121.995,98
17402/hammashoitomaksut 50.329,57
17403 /erikoissairaanhoidon maksut 18.708,10
17404/ty6terveyshuollon maksut 208.061,30
17405/kuntalaskutus 102.938,66
17410/kotipalvelumaksut 280.056,50
17411/péaivahoitomaksut 162.455,65
17412/palveluasumismaksut 95.103,33
17413/toiminta- ja tybkeskusmaksut 52.617,72
17414/terveyskeskuslaskutus 4.070,20
1742/lupamaksut 913,20
1743/ympéristovalvontamaksut 7.994,00
Muut saamiset 421.914,89
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1810/muut saamiset

4.810,63

1808/palautuskelpoiset 417.104,26
Muut siirtosaamiset 7.268.729,13
1826/muilta 7.268.729,13
Saamiset yhteensi 10.468.053,11

Oma pédoma/peruspddoma:

Jasenkuntien osuudet kuntayhtymén peruspiiomasta

euroa osuus %
Haapajarvi 2.943.228,97 40,08
Kérsamaki 995.670,03 13,56
Pyhéjarvi 2.308.756,35 31,44
Reisjérvi 1.095.894,65 14,92
Yhteensd 7.343.550,00 100,00
Peruspadoma 1.1. 31.12.

0 7.343.550,00

Lyhytaikainen vieraspddoma:
2544/muilta 15.999,80
2549/muille 3.004.732,90
2557/ennakonpidatysvelka 567.871,04
2558/sosiaaliturvamaksuvelka 49.361,87
2559/tulojen selvittelytili 569,87
2561/jasenmaksut 2.290,27
2563/perheiden selvittelytili 4.282,22
2565/ulosotot 1.020,18
2566/nettopalkat 204.451,72
25670/KueL-maksut/ tydnantaja 385.985,63
25672/tapaturmavakuutusmaksut/tyonantaja 7.526,63
25673/ty6ttomyysvakuutusmaksut/tydnantaja 75.926,66
25675/KueL alle 53v/tyontekijit 121.869,31
25679/tyottomyysvakuutusmaksut/tydntekijt 4.501,85
2580/lomapalkkajaksotus 3.571.999,51
2588/muille 798.385,37
Yhteensii 8.816.774,83
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5. Talousarvion toteutuminen kunnittain

Talousarvio Toteutunut %
Kuntavhtymain hallinto 63 248 624,00 | 63 845 274,57 100,94
TOIMINTATUOTOT 66 040 912,00 | 66 932 777,67 101,35
Myyntituotot 66 040 412,00 | 66 718 611,65 101,03
Maksutuotot _ ,00
Tuet ja avustukset 500,00 212 966,02 42593,20
Muut toimintatuotot 1 200,00
TOIMINTAKULUT 2792 288,00 | 3032991,76 108,62
Henkil6stokulut 1780 188,00 | 1971 473,52 110,75
Palvelujen ostot 910 700,00 909 457,10 99,86
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 9 000,00 36 692,37 407,69
Muut toimintakulut 92 400,00 115 368,77 124,86
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT 12 340,54
Korkotuotot 14 000,62
Muut rahoitustuotot 55,60
Muut rahoituskulut 1715,68
POISTOT 66 851,88
Haapajirven palvelut 23 358 896,00 | 23 766 044,40 101,74
TOIMINTATUOTOT 4489 145,00 | 5150713,14 114,74
Myyntituotot 1339650,00 | 2039 495,14 152,24
Maksutuotot 2363 220,00 2501 754,33 105,86
Tuet ja avustukset 450 800,00 467 233,75 103,65
Muut toimintatuotot 335 475,00 142 229,92 42,40
TOIMINTAKULUT 27 848 041,00 | 28 688 211,06 103,02
Henkil6stokulut 11 095 402,00 | 11 121 890,45 100,24
Palvelujen ostot 12 363 773,00 | 13 152 783,64 106,38
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 959 098,00 | 1 023 752,93 106,74
Avustukset 2 080410,00 | 2037 626,95 97,94
Muut toimintakulut 1349358,00 | 1352157,09 100,21
POISTOT 228 546,48
Kirsimien palvelut 9237 489,00 | 9229 409,66 99,91
TOIMINTATUOTOT 1213 305,00 | 1304102,35 107,48
Myyntituotot 368 700,00 434 730,74 117,91
Maksutuotot 719 180,00 756 458,49 105,18
Tuet ja avustukset 81 200,00 67 490,60 83,12
Muut toimintatuotot 44 225,00 45 422,52 102,71
TOIMINTAKULUT 10 450 794,00 | 10 516 174,89 100,63
Henkil6stokulut 3827 036,00 | 3591 180,39 93,84
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Palvelujen ostot 5355849,00 | 5693 681,34 106,31
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 295 032,00 296 592,42 100,53
Avustukset 594 000,00 629 577,03 105,99
Muut toimintakulut 378 877,00 305 143,71 80,54
POISTOT 17 337,12

Pyhijiarven palvelut 20734 014,00 | 19 849 128,07 95,73
TOIMINTATUOTOT 3270914,00 | 4003 774,39 122,41
Myyntituotot 1151249,00 | 1641 158,71 142,55
Maksutuotot 1574 140,00 | 1869 202,16 118,74
Tuet ja avustukset 316 000,00t 277 632,93 87,86
Muut toimintatuotot 229 525,00 215 780,59 94,01
TOIMINTAKULUT 24 004 928,00 | 23 683 484,88 98,66
Henkilostokulut 10 154 007,00 | 9737 125,01 95,89
Palvelujen ostot 10575 771,00 | 10 929 726,72 103,35
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 821 764,00 760 352,16 92,53
Avustukset 1482 360,00 | 1282077,40 86,49
Muut toimintakulut 971 026,00 974 203,59 100,33
POISTOT 169 417,58

Reisjiarven palvelut 9918 225,00 | 11 000 692,44 110,91
TOIMINTATUOTOT 1507 779,00 | 1553 880,51 103,06
Myyntituotot 212 350,00 470 620,35 221,62
Maksutuotot 1113 574,00 928 876,09 83,41
Tuet ja avustukset 64 000,00 61 546,43 96,17
Muut toimintatuotot 117 855,00 92 837,64 78,77
TOIMINTAKULUT 11 426 004,00 | 12 485 893,72 109,28
Henkilostokulut 4631718,00 | 4545 880,16 98,15
Palvelujen ostot 5296 495,00 | 6396 802,91 120,77
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 418 540,00 398 417,15 95,19
Avustukset 618 450,00 716 725,74 115,89
Muut toimintakulut 460 801,00 428 067,76 92,90
POISTOT 68 679,23
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Veikko Ekman, yhtymé#hallituksen puheenjohtaja

Olemme antaneet suorittamastamme tilintarkastuksesta tdniin kertomuksen
Haapajérvi /2011
Oulun HTIM&JHTT-Tarkastus Oy

Pentti Malinen, JHTT, HTM
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HENKILOSTORAPORTTI
VUODELTA 2010

Peruspalvelukuntayhtyma

Selanne,

Haapaird s Kivsamaid  Pddiana- Ressing =



Kuntayhtymijohtajan tervehdys

Ensimmaéinen Seldnteen toimintavuosi on takana ja on aika tehdi ensimmaiset arviot toteutumi-
sesta niin toiminnallisesta kuin taloudellisestakin ndkékulmasta. Kaiken kaikkiaan vuoden aikana
saimme yhdessé paljon aikaiseksi — rakensimme uuden organisaation ja saimme sen toimimaan.
Kukaan ei olisi kyennyt tdhin yksin vaan kaikki yhdessi saimme Selinteen toimimaan.

Seldnteen valmistelua ja myGhemmin strategisia linjauksia oli ohjaamassa henkildston vahvan
osallistumisen ajatus. Neljan kunnan sosiaali- ja terveystoimen sekd ympéristdpalveluiden henki-
16stén siirtymisestd uuden organisaation palvelukseen sovittiin henkildstdsopimuksella. Tuota
sopimusta noudattaen saimme alkuun mm. palkkojen harmonisointiprosessin ja monia muita hen-
kiloston asemaa turvaavia toimenpiteitd. Myds yhteistydtoimikunta aloitti sdannéllisen toimin-
tansa ja toimi jo ensimméisen vuoden aikana vilkkaasti henkil6ston asioiden ajajana.

Henkilsto on viimeisen vuoden aikana kokenut muutoksia tydsséén — kuka isompia, kuka pie-
nempid: esimies on saattanut vaihtua, tyGpiste on muuttunut, tydkaverit on vaihtuneet tai sitten
muutos on nikynyt ainoastaan palkanmaksajan nimen muuttumisena. Muutoksen tueksi saimme
hankerahoituksella muutoskoulutusta, jota Tyrni-koulutuksina on kaikille tyontekijéille tarjottu.
Ty&yksikot ovat padsseet tutustumaan uusiin, toisien jisenkuntien yksikéiden tySkavereihin,
kehittineet omia ty6kaytdnt6jadn ja padsseet purnaamaankin mielti painavista asioista. Terveet
elintavat tavaksi —hankkeesta saimme tukea fyysisen kunnon kohottamiseen, tydssi jaksamiseen
ja terveellisiin eldméntapa muutoksiin.

Asetetut toiminnalliset tavoitteet on saavutettu vahinta4nkin hyvin ja talouskin niyttii pysyneen
asetetuissa uomissa. Henkilostolle ensimméinen Seldnne-vuosi oli muutoksen ja oppimisen vuosi,
josta joka ikinen ansaitsee suurkiitoksen.

Seuraavaan vuoteen positiivisin miettein

Johanna Kiiskila

kuntayhtymén johtaja



1 YLEISTA

Henkilstoraportti on kiinted osa edellisen vuoden talouden ja toiminnan tarkastelua ja se antaa
pohjaa henkildston kehittdmisen perustaksi ja paztoksenteon tueksi. Henkilostd tulee nahdi pal-
velujen tuottajaroolin ohessa organisaation investointina, voimavarana ja kilpailuetujen ldhteens..
Henkil6stojohtaminen kehittaa jatkuvasti tydeldmis, henkilostod, palveluja ja niiden tuottamisen
menetelmid sekd kuntayhtyméa siten, etté kuntayhtyma voi saavuttaa strategiansa mahdollisim-
man tuloksellisesti ja menestya palvelujen tuottajana pitkalla tahtiykselld tulevaisuudessa.

Henkilstéraportti kuvaa toteutunutta kehitystd, mutta sen tarkoituksena on auttaa varautumisessa
tulevaan. Henkil&storaportti on laadittu henkildstjohtamisen apuvilineeksi kuntayhtymén joh-
dolle, esimiehille, henkildstélle itselleen sekd luottamushenkiléille. HenkilGstoraportti sisaltaa
henkildstdd ja sen tyotd, kehitysts, tuottavuutta, tuloksia seki terveytts ja tyokykya koskevia
tunnuslukuja ja tilastoja. Henkilokunnan tyétyytyviisyytta ei ole mitattu ensimméisen toiminta-
vuoden aikana.

2 KASITTEITA

Henkil6st6ll4 tarkoitetaan tdssd henkilstotilinpditoksessa pastoimista henkildkuntaa tyGllistetyt
mukaan lukien. Pédtoimiseksi katsotaan henkild, jonka tybaika on vihintiin puolet tidydesti
tybajasta. Henkilost66n kuuluu sekd kuukausi- ettd tuntipalkkaisia tyontekijoits/ viranhaltijoita.
Henkil6kunnan palvelussuhteet ovat joko pysyvis, sijaisuuksia tai madrdajan voimassa olevia.

Tiedot henkildstén médréstd ja rakenteesta ovat vuoden viimeisen piivin tilanteen mukaisia. Osa
tiedoista, kuten poissaolo-, kustannus-, koulutus- ja tyépanostiedot ovat koko vuodelta.

3 HENKILOSTON MAARA 31.12.2009

Kertomusvuoden lopussa (taulukko 1) vakinaista henkilSkuntaa oli 684 henked ja sijaisia 226
henked, joista tySllistettyja 21. Vakituisesta henkil6kunnasta osa-aikatydssi oli 54 henked, joka
henkilétyévuosiksi muutettuna on 32 henkilétydvuotta. Siten vuoden lopussa vakituisen henki-
16st6n médri oli 662 henked. Osa-aikatyssi olevasta henkilokunnasta suurin osa on osa-aika-
elékkeelld. Kaikkia avoimia virkoja/tyosuhteita ei ole tiytetty hakijamidrin puuttumisen vuoksi.
Tyéllistettyjd on vakinaistettu sitd mukaa kun heidén oppisopimuksensa on paittynyt.

Vakinaisen henkilokunnan méaréén vaikuttaa vuoden lopussa avoinna olevien tySpaikkojen mai-
1d. Kuntayhtymén sijaiset ovat padasiassa erilaisten virka-/ty6lomien sijaisia. M#drsaikaisia sijai-
sia on palvelutarpeesta johtuen lahinni lasten ja perheiden palveluissa. Sijaisten lukuméiriin ei
ole laskettu perhe- ja omaishoitajia.

Vakinaisessa palvelussuhteessa oli vuoden lopussa ollut 75,2 % henkilkunnasta, masriaikaises-
sa palvelussuhteessa 22,5 % ja tybllistettyné 2,3 %. Koko kunta-alan henkilSstosta lokakuussa
2009 on ollut vakinaisessa palvelussuhteessa 77,6 %, méiriaikaisessa 21 % ja tyollistettyni

1,4 %.



Taulukko 1. Henkil6kunnan mé4ra vuonna 2010

Palvelulinjal = T

[Hallinto- ja toumstopalvelut

Lasten ja perheiden palvelut

Psykososiaaliset palvelut

Hoito- ja vanhusty6npalvelut

Terveyden- ja sairaanhoidon avopalvelut

Ympéiristo- ja rakennusvalvontapalvelut
KINAINEN HENKILOKUNTA | =~

Halhnto— ja toimistopalvelut

Lasten ja perheiden palvelut

Psykososiaaliset palvelut 9
Hoito- ja vanhustyonpalvelut 135
Terveyden- ja sairaanhoidon avopalvelut 35
Ympdristo- ja rakennusvalvontapalvelut 1
YHT. SIAISET, MAARAAIKAISET JA

TYOLLISTETYT 226
|KATKKT YHTEENSA i s O

4 HENKILOSTORAKENNE
4.1 Keski-ikd toimialueittain ja ikijakauma

Vakinaisten henkilokunnan keski-iké oli 49,4 vuotta. Miesten keski-iki oli 52,8 vuotta ja naisten
49,2 vuotta. Kunta-alan vakinaisen henkil6kunnan keski-ikd lokakuussa vuonna 2009 oli 47,5
vuotta, miesten 45,7 ja naisten 45,3. Maéraaikaisen henkilokunnan keski-iki kunta-alalla oli 38,2
vuotta. Vuoteen 2025 mennessi kunta-alalta siirtyy eldkkeelle iso osa nykyisesta henkil6stost.

Palvelulinjoittain tarkasteltuna korkein keski-iké oli hallinto- ja toimistopalveluissa 51,1 vuotta.
Lasten ja perheidenpalveluissa keski-iké oli 48,7 vuotta, psykososiaalisissa palveluissa 46,7 vuot-
ta ja ymparistopalveluissa 46,8 vuotta. Keski-ialtd4n nuorin henkilékunta oli hoito- ja vanhus-
tyonpalveluissa 45,4 vuotta ja terveyden- ja sairaanhoidon palveluissa 46,2 vuotta.

Kuten taulukosta kaksi voidaan todeta, hallintopalveluissa henkilokunnasta 45-59-vuotiaita oli
82,7 %, lasten ja perheiden palveluissa 54,2 %, psykososiaalisissa palveluissa 62,5 %, hoito- ja
vanhustyén palveluissa 55,1 %, terveyden- ja sairaanhoidon palveluissa 50,5 % ja ympiristd- ja
rakennuspalveluissa 40 %.

Taulukko 2. Vakinaisessa palvelussuhteessa olevan henkil6kunnan ik#jakauma vuonna 2010

Ikdryhmé/henkilélukumaéra

Ralvelulinja 20-24 125-29 |30-34 135-39 {40-44 |45-49 |50-54 [55-59 |60{Yht.

Hallinto- ja toimistopalvelut 4 17 18 8] 5 52
Lasten ja perheiden palvelut 7 11 8 17 22 28 28}23] 144
Psykososiaaliset palvelut 1 2 5 7 9 16 10{ 6 56
Hoito- ja vahustydnpalvelut 2 13 23 31 43 43 64] 66|29 314
Terveyden- ja sairaanhoidon avopalvelut 3 12 10 15 15 26 11{11f 103
Ymparisto- ja rakennusvalvontapalvelut 3 3 1 2 4] 2 15
YHTEENSA 2 24 51 57 87] 106] 154| 127|76] 684




4.2 Ikidntyminen

Vuoden 2005 alusta on toteutettu suuri elikeuudistus. Henkils voi jaada valintansa mukaan
elakkeelle 62-68 —vuotiaana. Taulukossa kolme on arvioitu henkilékunnan elikkeelle jaimisti.
Taulukossa on mukana my6s ne Kevan ilmoittamat henkildt, jotka tiyttivit vanhuuselikeikinsi
vuoteen 2025 mennessai.

Taulukko 3. Vakinaisen henkilokunnan laskennallinen eldkoityminen vuosina 2011-2025

4.3 Sukupuoli (vakinainen henkilokunta)

Vakinaisesta henkildstdsta oli naisia 94 % eli 643 henkilo3 ja miehid 6 % eli 41 henkilsa (kuvio
1). Koko maassa kunnallisesta henkildstdsté naisten osuus vuonna 2009 oli koko henkildstosti
79 %.

Henkilston sukupuolijakauma

Miehet 6 %

Naiset

Kuvio 1. Henkil6st6n sukupuolijakauma vuonna 2010



4.4 Keskimiiriinen ty6historia tyénantajalla

Henkilokunnan tyShistoria on tyonantajalla vuoden mittainen. Henkilokunta siirtyi Haapajirven
ja Pyhdjarven kaupungeista ja Kérsamaien ja Reisjérven kunnista 1.1.2010 lukien kuntayhtymién
ns. vanhoina tyontekijéind. Suurimmalla osalla henkilokunnasta on ollut pitki tyShistoria omassa
kunnassaan.

4.5 Henkilokunnan vaihtuvuus ja rekrytointi

Vakinaisen henkilSkunnan virka-/tySsuhteita paéttyi kertomusvuoden aikana yhteensi 32 eli 4,7
% koko henkil6kunnan maaristi seuraavista syisti:

- elike 18
- irtisanoutuminen/muu syy 14
- osa-aikaelédke 5.

Ty®dharjoittelussa eri oppilaitoksista on ollut opiskelijoita. TET-jaksoille tulevia koululaisia kun-
tayhtyméd ottaa mielellddn tutustumaan sosiaali- ja terveydenhuollon tydelimiin.

5 TYOPANOS LASKENNALLISINA VIRKOINA/TYOSUHTEINA

Koko henkildkunnan nettotydpanos on esitetty kuviossa 2 palvelulinjoittain. Hoito- ja vanhus-
tyonpalvelujen palvelulinja on suurin palvelujen tuottaja kuntayhtyman alueella ja sielld vakinai-
sen henkilékunnan nettotyGpanos oli 49 % koko henkilskunnan nettotydpanoksesta. Toiseksi
suurin palvelujen tuottaja oli lasten ja perheiden palvelujen palvelulinja 20 %:1la. Terveyden — ja
sairaanhoidon avopalvelujen nettotyopanos on 14 %, psykososiaalisten palvelujen 8 %, hallinto-
ja toimistopalveluiden 7 % ja ympéristd- ja rakennusvalvontapalvelujen 2 %. Kaikkiaan kunta-
yhtymassé on tehty 680 henkilGty6vuotta.

Koko henkilékunnan nettotydpanos vuonna 20318
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_ rakvalv.palvelnt
Terveyden-ja 10 o
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palvelut totmistopalvelut
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Kuvio 2 . Koko henkilkunnan nettotyépanos henkil6tydvuosina vuonna 2010

Nettotydpanokseen vaikuttaa merkittdvimmin pitkdt vuosilomat, sairauspoissaolot ja muut laki-
sédteiset poissaolot. My®ds vakinaisten virkojen ja tydsuhteiden téyttaste vaikuttaa tydpanoksen
madrain. Koulutuspdivit on nettotydpanoksessa huomioitu osittain, koska kaikkia koulutuksia ei
ole kirjattu palkkaohjelmaan.



Vakinaisen henkilkunnan nettoty6panos palvelulinjoittain on esitetty kuviossa 3. Hoito- ja van-
husty6npalvelujen alueella nettotySpanos henkiltyévuosina oli vakinaisella henkilskunnalla 212,
lasten ja perheiden palveluissa 104, psykososiaalisissa palveluissa 44, terveyden- ja sairaanhoidon
avopalveluissa 67, ympérist6- ja rakennusvalvontapalveluissa 9 ja hallinto- ja toimistopalveluis-
sa 38 henkilotydvuotta. Kaikkiaan vakinaisen henkil6kunnan tydpanos oli 474 henkildtySvuotta.
Poissaoloista johtuvaa tyovoiman vajausta on korvattu sijaishenkilstolls.

Vakinaisen henkilokunnan nettotypanos henkildtyvuosina

vuonna 2010
Ymp. ja
Terveyden- ja rakvalv.palvelut gyt ja
sairaanhoidon 9 toimistopalvelut

38

perheiden
palvelut 104

palvelut 212

Kuvio 3. Vakinaisen henkilokunnan nettotypanos henkilstyévuosina vuonna 2010

6 OSAAMISEN KEHITTAMINEN
6.1 Osaamisen kehittiminen

Sosiaali- ja terveyspalvelulaki edellyttas, ettd koulutuspaivia jérjestetdan vakinaiselle henkild-
kunnalle 3-10 péiva vuodessa. Kaikille halukkaille on pystytty jarjestimézn lain vaatima kou-
lutus.

Sosiaali- ja terveydenhuollon henkil6ston ammatilliseen tdydennyskoulutukseen ja muuhun
koulutukseen osallistui yhteensé 684 henkilod ja koulutuspaivia oli tySpaivini laskettuna 3 920,5
péivad (taulukko 4).



Taulukko 4. Koulutukseen osallistuneet pv/hld vuonna 2010

T e
A |
T3ten ja porhaiden

PiYkososiaalisat
palvelut =1

Halto- fa |
[vanhstydnpaivelut ',-'

Tarvayden- ja
salranhaidon.
avopahvelutfaosh
(e RTEr— .
rakennusvaivontapalvel | | | 3 1 ao] 16 40 1
ut ] S5 [WAE] & (= ) | ISR MWL ] AT [P | |5 Sl | |G/t | | RS |

X [

Taulukossa esitettyjen koulutuspéivien lisdksi Tyrni-hankkeen jirjestiméi muutoskoulutus koko
kuntayhtymén henkil6kunnalle on jérjestetty projektiin varatusta mé4rirahasta. Tyrni-hankkeen
jérjestédmiin koulutus- ja kehittdmistilaisuuksiin osallistui 645 henkild4 ja heille kertyi yhteensi
766 koulutuspéivaa. Tyrni-hanke on alkanut vuonna 2009 ja kaikkiaan vuonna 2009-2010 hank-
keen jérjestamiin koulutus- ja kehittimistilaisuuksiin on osallistunut 745 henkil64 1187 kokonai-
sen koulutuspéivan verran. Oppisopimuksella ldhihoitajaksi opiskelevia on kymmenen henkili.

6.1 Johtamisen kehittiminen

Kuntayhtymén henkilékunnan tySpanoksesta suuri osa on mennyt koko vuoden kuntayhtymin
toiminnan aloittamiseen ja toimintojen kehittdmiseen. Kehityskeskustelut tulevat olemaan osa
kuntayhtymén henkilGstostrategiaa. Tyrni-hankkeen puitteissa on aloitettu esimiesten
johtamiskoulutus. Selénteen strategia on valmistunut toimintavuoden aikana. Tyrni-hankkeen
koulutustilaisuuksissa tyontekijat ovat kéyneet lipi Seléinteen strategiaa ja pohtineet miti se
toteutetaan omassa ty0Ossi ja tyOyhteisossi.

Henkilokunnalle on jérjestetty paikkakunnittain ja toimialoittain infotilaisuuksia kuntayhtymin
toiminnasta. Sadnnéllisid tydpaikkakokouksia pidettiin palvelulinjoittain ja tyoyksikoittdin.

7 POISSAOLOT

Koko henkildstdlle poissaolopdivid kertyi tilinpaatsvuonna 84 902 kalenteripaivad, miké las-
kennallisina virka-/tySsuhteina on 232 virka-/ty6suhdetta. Poissaoloista 47,7 % (kuvio 4) atheutui
vuosilomista (40 471 pv), 20,8 % sairauslomista (17 642 pv), 23,8 % lakis#teisistd virkavapaista/
tyolomista (20 223 pv) ja muista lahinnd ty6- ja virkavapaista ja viranhoidosta kuntayhtymén
ulkopuolella aiheutuvista poissaoloista 7,7 % (6 566 pv).



Poissaolot syyn mukaan 1.1. - 31.12.2010

Muut poissaolot
172

Lakis#iteiset /
poissaolot
238%

Kuvio 4. Koko henkilékunnan kaikki poissaolot syyn mukaan 1.1.-31.12.2010

Poissaolojen (sairaus- ja ditiysloman sijaisten, vuosiloman ja muiden sijaisten palkat)
palkkakustannukset sivukuluineen olivat noin 4,9 milj.€ eli noin 124 virka-/tysuhdetta. Sijaisten
palkkakustannuksista suurin osa muodostuu vuosiloman sijaisten palkoista.

8 TERVEYDELLINEN TOIMINTAKYKY JA TYOHYVINVOINTI
8.1 Henkil6st6n sairastavuaus

Koko henkil6stdn sairauspoissaoloja kertyi vuodelta 2010 kalenteripiivini 17 642 piivi, josta
tapaturman vuoksi poissaolopdiva 191 pdivaid. Sairauspaivi/sairastaneet henkilst oli 25 kalente-
ripdivad. Tydvoimatutkimuksen mukaan vuonna 2010 keskimériinen kaikkien tyllisten sairaus-
péivien méaérd oli 11 paivaa. Koko tybajasta laskettuna sairauspdivien osuus oli 5,8 %. Sairaus-
ajan palkkoja sivukuluineen ei ole voitu selvittis, mutta niiti vastaavia korvauksia on saatu Kan-
saneldkelaitokselta ja vakuutusyhtiolta yhteensi 566 650 €.

Vakinaisen henkilékunnan sairauslomien pituus kalenterip#ivina/henkilod kohti laskettuna on
ollut hallinto- ja toimistopalveluissa 28 p#ivé4, lasten ja perheiden palveluissa 31 piivi, psy-
kososiaalisissa palveluissa 16 paivas, hoito- ja vanhustydnpalveluissa 33 piivii, terveyden- ja
sairaanhoidon avopalveluissa 27 piivad ja ympirist- ja rakennusvalvontapalveluissa 51 paivaa.
Henkilokunnan sairauslomien pituus vaihtelee palvelulinjoilla suurestikin esim. pitkien sairaus-
lomien vuoksi.

Kuviosta 5 voidaan todeta, ettd henkilokunnan sairauslomapéivisti pisimmit sairauslomat olivat
lasten ja perheiden palveluissa ja hoito- ja vanhustySnpalveluissa. Sairauslomista 54 % oli kes-
toltaan kesti 11-60 péivad (9 519 pv), 17 % sairauslomista kesti 4-10 paivéi (2 987 pv), 12 % sai-
rauslomista kesti 1-3 péivéi (2 216 pv), 7 % sairauslomista kesti 61-90 paivai (1 207) jal0%
sairauslomista kesti yli 60 paivia (1 713 pv).

Eniten sairauslomapéivid on ollut hoito- ja vanhustyonpalveluissa 9 732 paivia. Lasten ja perhei-
denpalveluissa sairauslomapéivié oli 3 861 , terveyden- ja sairaanhoidon avopalveluissa 2 239
paivad, psykososiaalisissa palveluissa 909 pdivis, ympéristd- ja rakennusvalvontapalveluissa
153 péivaa, hallinto- ja toimistopalveluissa 748 pdivia.



Koko henkiidkunnan sairauslomat ja niiden kesto vuomma 2010
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Kuvio 5. Koko henkil6kunnan sairauspoissaolot vuonna 2010

Kuviossa 6 on vertailtu suurimpien ammattiryhmien sairastavuutta. Toimistohenkilékunnan
keskimédriinen sairausloman pituus on 23 kalenteripdivai sairaanhoitajien/terveydenhoitajien 14,
kouluasteen hoitajien 30 ja perhepéivihoitajien 24 kalenterip&iva.
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Kuvio 6. Suurimpien ammattiryhmien sairastavuus vuonna 2010 kalenteripv/hlé

Tyénantaja seuraa ty6suojeluohjelman mukaisesti ty6oloja ja tyShyvinvointia. Y1i 30 paivin
sairauspoissaolot selvitetddn ldhiesimiehen toimesta. K eskustelun tarkoituksena on vahvistaa



tybntekijan voimavaroja tySssadn, edistad hiinen tyshén paluutaan ja sopia tarvittavista
toimenpiteista..

8.2 Henkiloston jaksamisen tukeminen ja tyékykyi yllipitivi toiminta

Henkilékunnan tyonkiertoa eri tehtéviin/tySpisteisiin on tuettu mahdollisuuksien mukaan. Lisiksi
henkil6kunnan osa-aikaelikkeelle siirtymiseen on suhtauduttu mydnteisesti ja siten tuettu mah-
dollisuutta olla tyGeldmissi pitempéan. Henkilokuntaméisriin nihden tyokyvyttomyyseldkkeits
on toimintavuoden aikana toteutunut vahiinen maira.

Tyénantaja on jérjestényt henkilokunnan tydhyvinvoinnin edistimiseksi Tyrni-hankkeen avulla
muutoskoulutuksen, joka jatkuu 31.5.2011 saakka. Ty&ilmapiirikartoitusta ei ole tehty koko hen-
kilokuntaa koskevana kuntayhtymsén ensimmdisesta toimintavuodesta johtuen.

Kuntaty$ 2010-tutkimuksessa on seurattu noin 5 000 kuntatyontekijén tyshyvinvointia ja tyoky-
kyé vuosina 2003-2009. Tutkimuksen mukaan elikkeelle siirtyminen on kunta-alalla myShenty-
nyt ja tydssd jatkaminen lisdantynyt. Yhi useampi kuntatyontekija jatkaa tyduraansa 63 ikivuo-
den jélkeen. Tydssa pysyneiden kuntatydntekijéiden tySkyky ja terveydentila ovat sdilyneet en-
nallaan ikd4ntymisestd huolimatta. Kuntatyén ongelmiksi koetaan edelleen tiedonkulku ja palaut-
teen antaminen. Toisaalta kuntatyontekijit kokevat tydyhteisojen ilmapiirin kuitenkin toimivaksi
ja tyGyhteison kohtelu koetaan oikeudenmukaiseksi. Tutkimuksen mukaan kolme neljasté kunta-
tyOntekijéstd on tyytyvidinen tyohonsa.

Kuntayhtymén tydterveyshuoltosopimus on kokonaisvaltaista tySterveyshuoltoa siséltien lakisai-
teisen tySterveyshuollon ja yleislddkaritasoisen tydterveyspainotteisen sairaanhoidon.

Kelan jérjestédmille Aslak- ja TYK-kuntoutuskursseille henkilskunnasta on osallistunut muutama
henkils. Kuntoremonttikursseja on suunniteltu vuodelle 2011. Tyboloselvityksid on tehty tyéter-
veyshuollon toimesta ja niihin on osallistunut tydterveyshoitajan lisiksi tydfysioterapeutti ja tar-
vittaessa tyterveysladkari. Tyokykya yllapitavid ryhmis on jérjestetty eri ammattiryhmille. Ty6-
yhteisdn kehittamishankkeita on aloitettu muutamassa tySyksikéssa. Tyoterveysladkarin palveluja
on ostettu Pyhédjarvelle, Reisjarvelle ja Kirsimaelle viikoittain.

Ty6nantaja on kustantanut henkilokunnalle Haapajirven ja Pyhijirven vimahalleihin uintimah-
dollisuuden 10 kertaa kalenterivuodessa. Kuntosalivuorot ovat olleet Haapajarvelld monitoimita-
Jolla kaupungin tydntekijéiden vuoroilla, Kérsimielld SportCenterin kuntosalilla kerran viikossa,
Pyhéjérvelld uimahallilla kaupungin tyontekijdiden vuoroilla ja Reisjérvelld Niemenkartanon
koulun ja yldasteen kuntosalien kaikilla yleisilld vuoroilla.

Terveet elintavat tavaksi —hanke (6.4.-31.12.2010) on jérjestinyt henkilékunnalle kuntokampan-
jan, ukk-kévelytestin, terveyskyselyn, painonhallintaryhmén, ravitsemusasiantuntijan luentoja ja
ndytetunteja mm. zumbassa, pilateksessa, latinobicissi, vesijumpassa, sauvakivelyssi ja kahva-
kuulassa. Kuntokampanjassa kuntokortin palauttaneita oli 60 kpl. Terveyskyselyyn vastauksia tuli
yhteenséd 114 kappaletta. Terveyskyselyssa kysyttiin tyontekijéiden tyytyvéisyyttd ruokavalioon-
sa, painoonsa, paivittdiseen liikuntaan, unen ma#réin, vyotirdnympérykseen, verensokeriin, mui-
hin verikokeisiin, kokemaansa stressiin ja alkoholin kiytto6n. Kyselyn tulokset osoittivat vastan-
neiden olevan tyytyviisid elimiénsi ja noin neljisosa vastaajista toivoi painoonsa, vyStérénymp-
drykseen ja kokemaansa stressiin muutoksia.

Ty6suojeluohjelmat kuntayhtyméhallitus on hyviksynyt keviin 2010 aikana ja. yhteistoiminta-
organisaatiot aloittivat toimintansa heti vuoden alusta. Yhteistoimintaorganisaatio kokoontuu
viahintéén neljd kertaa vuodessa ksitteleman henkilSkuntaa koskevia asioita.



9 PALKKA- JA MUUT HENKILOSTOKUSTANNUKSET

Kuluvan vuonna palkkoja korotettiin Tehy-poytakirjan mukaisesti 1.1.2010 lukien tehtidviko-
htaisen palkan korotuksena samapalkkaisuuden edistamiseksi 1,3 % ja jérjestelyeridni 0,5 %.
KVTES:n alueella palkkoja korotettiin 1.2.2010 lukien samapalkkaisuuden edistamiseksi eri
hinnoittelutunnuksissa ja palkkahinnoittelun ulkopuolisille 0,5 %:n suuruisena paikallisena jar-
jestelyerana. Kaikilla sopimusaloilla toteutettiin 1.9.2010 lukien 0,7 %:n suuruinen paikallinen
erd, jonka tavoitteena on parantaa kuntayhtymien tuloksellisuutta ja tuottavuutta seka hillita
menojen kasvua.

Tehtédvien vaativuuden arviointi on aloitettu KVTES:n alueella. Kuntayhtymén henkilokunnan
tehtdvikohtaisen palkkojen harmonisointia jatketaan henkilostdsopimuksen ja harmonisointi-
suunnitelman mukaisesti. Harkinnanvaraisen lisien maksamisen perusteita ei ole vield sovittu.

Kuntayhtymén tuloslaskelman mukaiset henkilostokulut ilman lomapalkkavelkaa olivat 30,75
miljoonaa euroa, miki on 98 % talousarvion mukaisista henkilGstokuluista. Henkil6sivukulut oli-
vat yhteensi 5,6 miljoonaan euroa, joista eldkekulut 4,2 miljoonaa euroa. Kuntayhtymin elakeku-
lut ovat toiminnan aloittamisen takia normaalia kunnallishallinnon organisaatiota pienemmit,
koska kuntayhtyméi maksoi KuEL-maksuista ainoastaan palkkaperusteista maksua ja tyénantajien
yhteisvastuullista Varhe-eldkemaksua. Eldkemenoperusteista maksua maksetaan ennen vuotta
2005 tehdysta tyosté ja tdmé maksu kuuluu kuntayhtymén perussopimuksen mukaan jasenkun-
nille. Ty6nantajien yhteyhteisvastuullista Varhe-eldkemaksua maksettiin noin 47.000 euroa.
Tyontekija kohtaista Varhe-eldkemaksua alkaa kuitenkin kertyméén toiminnan jatkuessa nopeasti,
koska sitd tullaan maksamaan Selénteen palveluksesta elikkeelle jadneiden tyontekijoiden eldk-
keen perusteella.

Rahapalkkamenot (taulukko 5 ) paikkakunnittain noudattelevat henkilékunnan ja asukkaiden
lukumaéraa. Haapajarven kaupungin alueella henkilostomenot olivat 10,99 milj. €, Kérsdmien
kunnan alueella 3,59 milj. €, Pyhdjarven kaupungin alueella 9,67 milj. € ja Reisjdrven kunnan
alueella 4,55 milj. €. Kuntayhtymén hallinto- ja toimistopalvelut sekd kuntayhtymén ja kuntien
yhteisesti jérjestimit talous- ja henkildstShallintopalvelujen rahapalkkamenot olivat 1,95 mlj. €.

Taulukko 5. Rahapalkkamenot kunnittain vuonna 2010
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Taulukosta kuusi voidaan néhdi, ettd suurimmat rahapalkkamenot ovat hoito- ja vanhustynpal-
veluissa 14,89 milj. €. Sielld on my&s suurin osa henkilékunnasta. Pienin rahapalkkamenoiltaan
on hallinto- ja toimistopalvelut, 1,95 milj. €. Lasten ja perheiden palvelujen rahapalkkamenot
olivat 5,48 milj. €, psykososiaalisten palvelujen 2,42 milj. €, terveyden- ja sairaanhoidon avopal-
velyjen 5,2 milj. € ja ympéristd- ja rakennusvalvontapalvelujen 0,81 milj. €.



Taulukko 6. Rahapalkkamenot palvelulinjoittain vuonna 2010.
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10 YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSET

Kuntayhtymén ensimmaéisen toimintavuoden henkiléstoraportti osoittaa, etti henkilkuntamiard
kuntayhtyméssé on suuri verrattuna alueen muihin typaikkoihin. Suuresta henkilokuntamasrists
ja toimialasta johtuen lyhytaikaisten sijaisten tarve on suuri. Kaikkia vapautuvia virkoja/tyGsuh-
teita ei ole saatu tdytettyd. Vaikeimmin rekrytoitava henkilSkunta on lakarit, sosiaalityontekijat,
puheterapeutit ja ympérist6- ja rakennusvalvonnan henkilékunta. Keski-ikd henkilékunnalla nou-
dattelee kunta-alalla ty6skentelevien keski-ikai. Ikieldkkeelle henkilokunnasta seuraavien viiden
vuoden kuluessa jad noin 16 %. Henkilokunnan vaihtuvuus toteutuu lahinni elékoitymisen kautta.
Ty6voima kuntayhtymissi on naisvaltaista.

Koko henkil6kunnan nettotyopanos on ollut pienempi kuin vakanssien maéri. Siihen on vaikut-
tanut avointen tySpaikkojen méérd, henkildkunnan poissaolot. Henkildkunnalla on ollut mahdol-
lisuus kehittédd omaa osaamistaan sosiaali- ja terveyspalvelulain edellyttamalla tavalla. Lisiksi
ensimmdisen toimintavuoden aikana on otettu monia atk-ohjelmia kaytt66n, joihin henkilokuntaa
on perehdytetty. Tyrni-hankkeen jirjestimi muutoskoulutukseen henkilékunta on osallistunut
varsin aktiivisesti. Saénnélliset tyopaikkakokoukset ovat toteutuneet palvelulinjoittain ja sitdkin
kautta uusi henkil6kunta on tutustunut esim. toisella paikkakunnalla tySskentelevisn tydkaveriin.
Samaa ty6téd tekevien koulutustilaisuudet ja tySpaikkakokoukset ovat antaneet myds mahdollisuu-
den hyvien kéytantGjen edistémiseen tydpaikoilla.

Poissaoloissa nikyy henkilSston suuri sairastavuus, johon tuleekin tulevina vuosina kiinnittis
huomiota. Osittain suuren sairastavuuden voidaan olettaa johtuvan henkilokunnan ikirakenteesta.
Suurin osa sairauslomista oli kestoltaan pitkia eli 11-60 paivas. Koko tyoajasta laskettuna sairas-
pdivien osuus oli 5,8 %.

Henkilokunnan jaksamista on tuettu Tyrni-hankkeen avulla. Liséksi Terveet elintavat tavaksi —
hanke on jarjestényt henkildkunnalle liikuntaa ja terveyttd edistdvia kampanjoita. Ty6nantaja on
osallistunut myds henkilokunnan fyysisen terveyden yllépitimiseen ilmaisten uimahallilippujen ja
kuntosalivuorojen muodossa. Tyéterveyshuolto on jarjestetty omana toimintana jaheidédn toimes-
taan on aloitettu mm. tydyhteison kehittimishankkeita. Tyoilmapiirikartoitusta ei ole tehty.

Raportoidussa tilastossa ei ndy henkilSston siirtyminen vuoden aikana joustavasti eri tehtiviin ja
palvelinjoille. Kuntayhtymassa on toteutettu aktiivisesti tyonkiertoa, miki mahdollistaa vakinaj-

sen henkil8kunnan siirtymisen tyGpisteestd toiseen mm. niissi tilanteissa, kun asiantuntijuutta on
tarvittu toisessa tydyksikdssi tai kun terveydellinen toimintakyky on rajoittunut.



Ensimmadisestd toimintavuodesta johtuen mm. palkkamenoja ei ole voitu vertailla. Talousarvioon
verrattuna palkkamenot toteutuivat talousarvion mukaisena. Palkkamenoista puuttuu tilinp#ztok-
seen kirjattava lomapalkkavaraus.

Kuntayhtymén henkiléstopolitiikalle tulevina vuosina haasteellisinta on jatkaa henkilokunnan
tyShyvinvoinnin edistdmisti ja palvelutavoitteiden toteuttamista. Tulevina vuosina suuri elakoi-
tyminen asettaa haasteita rekrytoinnille. Sairauspédivien maar4an tulee kiinnittis huomiota ja
miettid vaihtoehtoisia toimintatapoja niiden vihentimiseksi.
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